COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE SISTEMAS INTERMUNICIPALES

Py AVANCES FISICOS
SigATEo
INDICADORES DE RESULTADOS
DEL 1° DE ENERO AL 31 DE MARZO DEL 2016
INDICADORES DE RESULTADOS
RESULTADOS
PROGRAMA ACTIVIDAD INSTITUCIONAL . —
PRESUPUESTARIO NIVEL TIPO NOMBRE DEL INDICADOR OBJETIVO DEL INDICADOR METODO DE CALCULO Ampliacion/ % Avance
DE MEDICION MARZO Aprobado Devengado Pagado Subejercicio pa
" inanciero
Reduccion
K PROYECTOS DE INVERSION
icios de agua fali Estratégico | 1.- Porcentaje de Eficiencia Comercial | Me0 €l Porcentaje de recaudacion de PEC= (VAC / VAF)'100 Anual sp 247,841,052.00 247,841,052.00 1887356256 39,009,004 198,967,469.44 19720
ingresos por agua potable del organismo.
Medir porcentaje de atencién a quejas y
1 1 |Atencion, registro, seguimiento de quejas " — 1.1 Porcentaje de atencion aquejasy | denuncias interpuestas a os servidores P — Vensual 100% i . . . i
interpuestas contra servidores publicos. denuncias interpuestas plblicos que laboran en la Comision de Agua
y de Sistemas ici
Difusion de las obras, acciones, programas Medir el porcentaje de mensajes emilidos a la
| p|guberamentales que ejecute el organismocon [ esien |12 Porcentaje de pablacion informada con|  poblacién con respecto a as obras y T Mensual 09.92% S0 SR 154524 4180 s527676 -
perspectiva de genero. perspectiva de genero. acciones, programas gubernamentales que
ejecuta el organismo
; Medir ef margen de utiidad de operacion del
13 M_m_ﬁm,w:me N detlos recursos con'efislenciay | aupg Gestion 1.3 Margen de utiidad de operacion del | 0 o v’ on respecto a los ingresos MUO=(IT - GO) Mensual | § 1590074028| 22878919 22878919 148,189,503 90 38,651,685.86 180599,507 10 2108%
orgnEme ‘captados y gastos de operacion.
1.4 Total de ingresos captados por Medir el incremento los ingresos del
14 Hmmmnn_w zaciondeiomps suspendidasipor Actiidad Gestion | regularizacion de tomas suspendidas por |  organismo por la regularizacién de tomas TIRT= SITR Bimestral siP 4159900 4156900 . 4159900 000%
adeudo suspendidas por adeudo.
15 Porcentale de asuntos i Medir el porcentaje de asuntos ju
1.5|Atencién de asuntos juridicos Actividad Gestion 4 i Juridicos atendidos con respecto a las solicitudes y/o PA=(AJA/AJS) 100 Mensual 100% 306,096 00 18200 18200 30491400 006%
SRneies demandas interpuestas
. Medir Ia totalidad volumen de agua potable
1| Medicith confiable. con abiti Aclvidad Gestion | 16 Total de volumen de m3 facturados de | 1,1, rado con respecto a la regularizacién de TVFTR=SVFTR siP 833843400 833843400 5131221 5131221 828712179 062%
clandestinaje. tomas clandestinas !
tomas clandestinas.
Facturacin de agua potable por sustitucion de 2 lpdice e de 5 Medirst oe 5¢ genere el 3
i i gua potable p Actvidad Geston de agua potable por sustitucion de volumen de agua potable facturado por la | ICFAPSM = VFMMS - VEMAMS | Bimestral sP 1607216 00 1607216 00 147949 147948 1,606,736 51 008%
res medidores sustitucion de medidores
Difusion al fomento de una cultura del agua en 1.8 Porcentaje de personas informadas | Medir el porcentaje de ciudadanos informados
1.8{los diversos sectores para concientizar sobre el | Actidad Gesten Sobre términos en cultura del agua con | sobre términos en cutura del agua con EPI=(PI/ PPA) 100 Mensual 99.19% . - . - - 000%
pago, uso y reuso con perspectiva de genero, perspectiva de genero, respecto a las audiencias programadas
19 Activided atendidas en cuanto a tecnologias de , PAOATIE =(SE/SP)*100 Trimestral 100% 804069400 804069400 50744972 280 903,50 753524428 6315
areas de oportunidad atendidas formacion se refiere con respecto a las
nformacion se refiere
soluciones brindadas a los usuarios
Medir Ia totalidad de ingresos del organismo
1.10|Recuperacién de cartera vencida Actiidad 110 Total de Ingresos captados por mediante la regularizacion de cuentas de TIRCVT = SIRCY Bimestral siP - E - = 000%

recuperacion de cartera vencida

usuarios morosos de 1 pagos vencidos a 59
pagos vencidos
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AVANCES FISICOS

o
AIgALGo
S INDICADORES DE RESULTADOS
DEL 1° DE ENERO AL 31 DE MARZO DEL 2016
INDICADORES DE RESULTADOS
RESULTADOS
vxooaﬁnac INSTIUGIONAL NIVEL TIPO NOMBRE DEL INDICADOR OBJETIVO DEL INDICADOR METODO DE CALCULO Ampliacion! B
DE MEDICION MARZO Aprobado Modificado Devengado Pagado Subejercicio m,.amﬁw
Reduccion
2ep e et ia oI ir el Medir el porcentaje de usuarios que
i Estratégico £t Ueige ¢l | cuentan con el servicio de alcantarillado PCAS = (UAS / UC)'100 Anual siP 29,119,603.00 29,119,603.00 5,183,51453 219,436.42 23,936,088.47 1780%
servicio de alcantarillado sanitario ro
sanitario.
Medir el porcentaje de proyectos elaborados
21 acidnde proyecios de Actividad Gestién 2.1 Porcentaje de proyectos elaborados | ™0, ¢ terolen la cobertura sanitariay | PPROYAYS = (NPE /NPP)*100 |  Mensual 0% B57700 Q57700 . . 857700 000%
sanitaria y saneamiento para alcantarillado sanitario y saneamiento g
saneamiento.
Medir el cumplimiento en materia de agua
CasiaE Sl e et s S 2.2 Porcentaje de cumplimiento en materia|  residual de descarga a la red municipal N
o[ Zama0.dn, 0 y 9 Actwidad Gestin de agua residual de descargaalared | conforme a la Nom-002 con respectoa la PCAR=(NEC/NEV)*100 Mensual 14.06% 2389158400 23,891,584 00 477151170 17476559 1912007230 1997%
residuales en base ala norma vigente. !
municipal conforme a la NOM-002 existencia de contaminacion en la red de
alcantarillado.
Inspeccién de las descargas a la red de S orceritios iieodl | el cumplitlesta Sl propraTacian e
2.3|alcantarillado de la CAASIM, en cumplimientoa|  Actvidad Gestion ofgeniaje ce cumpimientoal Viglasempresaiiaies b PCPVE= (VER/VEP)*100 Mensual 98.46% 257353600 257353500 203,433 00 - 2,370,10200 790%
e programa de verificacién empresarial del agua residual de sus descargas, en
cumplimiento de la normatividad vigente.
pliacion, ion y de 214 Porcentale de obraside sicantariliad Medir el porcentaje de obras de alcantarillado
2 4|la infraestructura sanitaria Actividad Gestién ikotaemal amchMmmm "ado | realizadas con respecto a solicitudes recibidas POAR=(OR/OP)*100 Mensual 71.4% 2,039,974 00 203997400 208,569 83 4466983 1831404 1 1022%
de dependencias de gobierno y usuarios.
Ejecucion de los trabajos de mantenimiento 25 Porcentaie de metros lieales d _oz_mw:w, msom:.»ﬁ% de %m:ow _._wm_mmnw .
2.5|preventivo y correctivo en las lineas generales Actividad Gestion P e_nM: ) m mef w 5 ales M alcantar ! la n_v Mmh w_“_n.m M u.ﬂfwmwwmmm w | o) PMLASPS=(MLS/MLR)*100 Mensual 100% 570,93300 57093300 - - 57093300 000%
de alcantarillado sanitarlo y pluvial. alcantarillado sanitario y pluvial saneados | respecto a los rep progl os de los
usuarios
] Medir el porcentaje de cobertura del servicio
26| Otorgamiento del senvicio de saneamiento Actividad Gesion |28 Poroentaje de cobertura del servicio de | " o2 icnio con respecto al volumen de | PCSS=(VART/(VAPF*0.80)*100 | Mensual 441% - - = 000%

suministrado

saneamiento

agua que resulte de la facturacion.
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COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE SISTEMAS INTERMUNICIPALES

AVANCES FISICOS

INDICADORES DE RESULTADOS
DEL 1° DE ENERO AL 31 DE MARZO DEL 2016

INDICADORES DE RESULTADOS

PROGRAMA RESULTADOS
ACTIVIDAD INSTITUCIONAL ’ —
PRESUPUESTARIO NIVEL TIPO NOMBRE DEL INDICADOR (OBJETIVO DEL INDICADOR METODO DE CALCULO Ampliacién/ . % Avance
DE MEDICION MARZO Aprobado Modificado Devengado Pagado Subejercicio 5
Financlero
Reduccion
el porcentaje la eficient
3|Servicio de agua potable suministrado Componente Estratégico 3. je de Efici fisica de agua potable facturada del PEF = (VAF / VAE)*100 Anual s/ip 180,673,357.00 3,212,912.49 183,886,269.19 29,902,544.11 21,333,326.66 153,983,725.08 16.26%
organismo
Medir el porcentaje de extraccion de agua de
las fuentes de abastecimiento con respecto a
3,01 | Etraceion del volumen requerido de agua con | gy Gestion 3.1 Porcentaje de extraccion de aguade | ™\ o requerida por la direccion de PEXTR =(CE / CP)*100 Mensual 104.98% 795074900 222791218 10,187,661 19 828.19248 606756 75 9,350,468 71 813%
la capacidad de abastecimiento. las fuentes de abastecimiento o s
operacion hidraulica para suministro a los
usuarios.
3 2|Cumplimiento de a normatividad vigente para At Geston | 32 Percentaje de potabilzacicn de agua. | Medir el porcentzje de polabilzacion egua 6o | oy —((GPOTICE)(CFN)#100|  Mensual — — ] 33778500 18211 18 T 315957682 —
garantizar a calidad del agua suministrada extraida respecto al caudal extraido.
. . ' Medir el porcentaje de rehabilitacion de
EERN bl el sistemaide Actvidad Gestion S3itiRicentajelde ehal macromedicion con respecto a la PRM=(SIHMR / TSIHM)*100 Mensual 85.16% . . 2 s . . 000%
daniada. macromedicion ; ;
hidréulica con
: . . . Medir el porcentaje de renabilitacion de
332 MMMMM aciondel sistemaieteismetria Actvidad Gestion 332 veamam_mmwﬂwmc ltacionde. | i jometria con respecto a fa infraestructurd PRTEL=(STR / TST)*100 Mensual 58.90% - K . - 2 % 000%
hidralica que opera con telemelia.
v Medir el porcentaje de proyectos elaborados
4| Elborecione prayectosielecivos para el Actvidad Gestion 3.4 Porcentaje de proyectos elaborados | o s ontemplen [a ampliacion de coberturade | PPECAP=(NPE / NPP)*100 Mensual 150% 41,150,869 00 . 41,190,869 00 5569130 10 536144064 35,601,738.90 1357%
incremento de cobertura de agua potable. para agua potable ol
Atencion a usuarios en colonias y
i Medir el porcentaje de reportes atendidos de
fraccionamientos con problemas de abasto, 35 Porcentaje de reportes atendidos de ,
. = . 107.896.00 ; 107,896 00 : : 10789600 000%
kel salorbailidnatioe g vine 0O IR Sl sofcltds e, con espcto a epriesda PRA=(RA / RS)*100 Mensual 70.03% 89 0 .
A suarios con problemas de abasto.
Atencién para habilantes en colonias que NO )
! ) Medir el porcentaje de reportes atendidos con
cuentan con infraestructura hidrauiica, 3.6 Porcentaje de reportes atendidos con 1 . . 5470200 . : 5470200 000%
38| -tendidos mediante carro cisterna con metros Actidad pipa de habitantes sin contrato ade ”m hmamm 8 _ws.aﬂmmw;m_ﬁﬂumoa a PRAP=(RAIRS) 100 Mensual 35.29% 5470200 102 g ¢
clbicos de agua potable facturados fepories solcliados 2
Sieneith para marieercedfinsidhd i Medi el porcentaje de tomas con servicio
37 Actividad Gestén  [3.7 Porcentaje de tomas con servicio diario| diario, con respecto al ncmero de tomas PTCSD=(TRAD/ TTC)"100 Mensual 67.14% 37975000 : 37975000 : : 37975000 000%
servicio de agua potable.
contratadas
3.8|Atencion de reportes por fuga generados. Actidad Galign || SBPORCentaléTde Tepares atenididos psi Medi elporcerldle dz fepdites Tatendidoa por PRAF= (RA / RG)"100 Mensual 40.78% 346130300 " 346130300 128,10865 11661795 33331933 370%
fuga fuga, con relacidn a los reportes generados.
39| 2eEmnucion del consumo de ki 36 foda Actidad Gestion 3.9 Indice energético de extraccion | Medir €l indice energético de extraccién con IEEXTR=ECEC / Vol AE Mensual 087 i ; 3 = - - 000%
2 de extraccion y respecto al volumen de agua producido
Medir el porcentaje de usuarios beneficiados
Ejecucion de obras para la ampliaci 310 Porcentaje de Usuarios beneficiados | °O" 12 €jecucion de obras con respecto a las
a.10[* it preeiony Actividad Gestion - bl 618908 | solicitudes de ampliacion de cobertura de PUB=(UB/UP)*100 Mensual 48.03% 21,631,689.00 98500000 122,616,989 00 23,170,20070 16,070,300 14 99.446,08830 1890%
rehabilitacion de la infraestructura con la ejecucién de obras
servicios que CAASIM proporciona a los
usuarios.
Ejecucion de mantenimientos a la 311 Indice energatico de rebombeos de | Medi el indice energétco de rebombeos de
3.11 infraestructura electromecanica de las plantas | Actwidad Gesten b distribucién, con respecto al volumen de agua IERD= KW / M3 Mensual 0.45 254931100 3 251031100 800000 : 254131100 031%
de bombeo. distribuica.
) 3.12 Porcentaje de proyectos elaborados |  Medir porcentaje de proyectos elaborados
b . i i
312 m,ommmﬂos: 9@ proyestos’paralfediclr perdids Actiidad Gestion para reduccion de perdidas de agua | para reduccion perdidas agua con respectoa |  PPERPAP= (NPE / NPP)*100 Mensual 50% . - - - - 0.00%
potable los proyectos programacos
Medir el indice de dotacion de litros por
Atencion para mantener la dotacion de litros de 3.13 Indice de dotacion de litros por habitante dia, con respecto al volumen . ) . . . , ] G
313 agua potable por habitante por dia Aciividsd habitante dia promedio producido en fuentes de IDERDF{(VRRRANHAYNEM MansUa! 138
abastecimiento.
357,634,012.00 321291219 360,846,929 83,959,621.20 60,651,767.94 376,80730299 | 18.22%

NOTA: LAS ACTIVIDADES 1.1, 1.10, 1.8, 26, 3.9,3.3.1, 3.3.2, 3.12, 3.13 SOLO SON
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