Comision de Agua y Alcantarillado COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE SISTEMAS INTERMUNICIPALES
% uniclpelos AVANCES FISICOS/FINANCIEROS
e INDICADORES DE RESULTADOS
DEL 1° DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016
INDICADORES DE RESULTADOS T p——
PROGRAMA RESULTADOS A T
NIVEL PO NOMBRE DEL INDICADOR OBJETVO ICADOR METODO DE CALCULO FUENTE
DL o o DEMEDICION | DICIEMBRE DE Aprobado Aphecion Modificado Devengado Pagado Subjerciclo | * Avance
FINANCIAMIENTO Reduccion Financiero
PROYECTOS DE
Medir el porcentaje de recaudacion
1 de agua 1= Foreare e e e de ingresos por agua potable del PEC= (VAC | VAF)*100 Anual 8003 247,841.052.00 7,109,037.96 25495008996 | 23389420157 | 21983270048 | 2108679830 |  91.74%
——-0raanismo.
Medir porcentaje de atencion a quejas y
3 denuncias .Nﬂp‘m a los servidores.
Atencion, registro, seguimiento de quejas 1.1 Porcentaje de atencion aquejasy| " RECURSOS
11 - Actwdad Gestion piiblicos que laboran en la Comision de PAQDI= (QDR/QDP)*100 Mensual 200% 000%
interpuestas contra servidores publicos. denuncias interpuestas Agua y Alcantarillado de Sist PROPIOS
Intermunicipales.
Difusion de las obras, acciones, Medir el porcentaje de mensajes emitidos
que ejecuts 1.2 Porcentaje de poblacion informada | a la poblacion con respecto a las obras y » . RECURSOS 7 124 71930 7 71930 7 75,661 26
(et pgeatesy Actidad Gestion i st otk s PMEP=(PI/PP)*100 Mensual 9754% RoPIOs 1882200 46,8912 67193076 67193076 § 100.00%
que ejecuta el organismo
. Medir el margen de utilidad de operacion
i fSmNekcen o2 lok Fenamos oo Actwdad Gesipn | 13 Margen de wtidad de operacien | get arganism con respecto a los ingresos MUO=(T - GO) Mensual REcURsOS 228.789.19100 s1e70595 | ronseees |  204ss5725| 20751401583 | 114463970 |  95.06%
oy CrgRCImo captados y gastos de operacion.
1.4 Total de ingresos captados por Medir el incremento los ingresos del
1.4|Regularizacién de tomas suspendidas por  , yy e Gestion de tomas. por la izacion de tomas TIRT= SITR Bimestral 4239541 41 R:;:g:sos“ 4159900 25386 46 1621254 1621254 1621254 10000%
por adeudo suspendidas por adeudo.
Medir el porcentaje de asuntos juridicos
15| Atencién de asuntos juridicos Actvidad Gesion | 15 Porcentaje de asuntos juridicos | o o con respecto a las solicitudes PA=(AJA/AJS)"100 Mensual 100% RECURSOS 305,096 00 113625 30395075 30395975 20435975 100 00%
atendidos PROPIOS
ylo demandas interpuestas.
Medir la totalidad volumen de agua
16 :‘m:"ﬁ“" onrRbek: s Actvidad Gestion o 8 Tm:,‘:el mm o "',?m potable facturado con respecto a la TVFTR=SVFTR Bimestral 1040 R::gms 8338 43400 4606,788 94 12.94522294 333677426 306379870 | 960944869 2%77%
e = regularizacion de tomas clandestinas
. 1.7 Indice de de Medir el que se genere del
17 f:;“"”“":&“m"”""‘" Actividad Gestion facturacion de agua potable por | volumen de agua potable facturado por la | ICFAPSM = VFMMS - VEMAMS | Bimestral 7502 R::g;ossos 160721600 4626399 114457701 114457701 108742233 100 00%
sustitucion de medidores sustitucion de medidores.
Difusion al fomento de una cultura del y Medir el porcentaje de ciudadanos
1.8 Porcentaje de personas
agua en los diversos sectores para informados sobre términos en cultura del = = RECURSOS
18 concientizar sobre el pago, uso y reuso Adwoa) o .:'el oo m‘: mf‘\:‘;‘ agua con respecto a las audiencias EPi=(PLIPPAF100 L . 97.60% PROPIOS 900%
con perspectiva de genero 9! o ramadas
Medir el porcentaje de areas de
1.9 Porcentaje de areas de oportunidad atendidas en cuanto a
19| ffm' ;:'6“ i “?‘"“:J;m"m Par@ | Actwided Gestion oportunidad atendidas en cuanto a | tecnologias de informacion se refiere con PAOATIE =(SE/SP)*100 Trimestral 100% "xg;osso"‘ 804069400 104.40399 7.936.290 01 7,936,290 01 728123035 100 00%
tecnologias de informacion se refiere | respecto a las soluciones brindadas a los
usuarnos
Medir la totalidad de ingresos del
{ 1.10 Total de Ingresos captados por | organismo mediante la regularizacion de _ RECURSOS 0
1.10|Recuperacién de cartera vencida Actvidad Gestion sl psirtinges 5 prabrrhdubisaivg, TIRCVT = SIRCV Bimestral 3689519385 | pocnie 00%
vencidos a 59 pagos vencidos.
Medir el porcentaje de usuarios que
o ;:&a:::u de::lr‘l:ll.:on:m«a cuantan con of servicio de PCAS = (UAS / UC)*100 Anual 9027 29,119,603.00 56,835,995.56 85,955,598.56 40,648,325.03 2005099443 |  45307.273.53 a729%
alcantarillado sanitario.
2.1 Porcentaje de proyectos Medir el porcentaje de proyectos
Elaboracion de proyectos de RECURSOS ’
21 ) Actvidad Gestion que lacobertura | PPROYAYS = (NPE /NPP)*100 | Mensual 100% 4357700 3400200 957500 957500 957500 100 00%
infraestructura sanitaria y saneamiento Sckile y singarienio Sarkariay seraandonts PROPIOS
Medir el cumplimiento en materia de agua
Captacion, conduccion y tratamiento de mz.f P"‘;‘ Rayeita o) u_"‘":"'"'“ " | residual de descarga a la red municipal REBURSS
22|aguas residuales en base a la norma Actvidad Gestion _h";'fmn';“'l'm‘“’ ""'.""No’;_ conforme a la Nom-002 con respecto a la PCAR=(NEC/NEV)*100 Mensual 26.83% EROMOS 23,891,584 00 34,201,930 03 58,093 514 03 13,887 355 45 389424750 | 44206158 58 291%
vigente pal 0% il existencia de contaminacion en la red de
al
Medir el cumplimiento de la programacion
|inspeccién de las descargas ala red de de visitas empresariales para verificar la
23alcantarilado de la CAASIM, en Actvidad Gesttn | 23 o e ol | Caidad del agua residual de sus PCPVE= (VERVEP)"100 Mensual 63.08% p ol 257353500 1504836 00 1,068,599 00 1,068,599 00 81637700 10000%
cumplimiento a la norma progreme; e descargas, en cumplimiento de la
normatividad vigente
(Ampliacion, rehabilitacion y Medir el porcentaje de obras de
mantenimiento de la infraestructura 2.4 Porcentaje de obras de alcantarillado realizadas con respecto a . . RECURSOS p g T — 100
2 Actwidad Gestion boeh Lrderivaliprmiss el POAR=(OR/OP)"100 Mensual 67.5% PROFIOD 203997400 300626 70 173914730 173914730 502,502 18 00%
gobierno y usuarios.
Ejecucion de los trabajos de Medir el porcentaje de metros lineales de
25 Porcentaje de metros lineales de o
mantenimiento preventivo y correctivo en " alcantarillado sanitario y pluvial saneados - . RECURSOS K 7: 49537243 486,399 55 100 00%
1 Ml gy Actidad Gestion alcantarilado sanitario y plavial | & e PMLASPS=(MLS/MLR)"100 Mensual 100% BROPIOS 57093300 7556057 49537243 95 372 5
sanitario y pluvial . de los usuarios.
RECURsOS 1079939081 10,799,390 81 9698275 86 859807205 | 110111495 |  8980%
Medir el porcentaje de cobertura del PROPIOS
Of del d & 26 Porcentaje de cobertura del servicio de saneamiento con respecto al - . "
26 gl Actwidad Gestion - B Volumen de agua due resulte de o | PCSS=(VARTIVAPF-080)"100 | Mensual 538% recumsos
facturacion 1374 13749999 99 13749999 99 13743821 15 100 00%
FEDERALES RN
4
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Comisién de Agua y Alcantarillado COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE SISTEMAS INTERMUNICIPALES
de Sistemas Intermunicipales AVANCES FISICOS/FINANCIEROS
INDICADORES DE RESULTADOS
DEL 1° DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016
INDICADORES DE RESULTADOS
AVANCE PRESUPUESTARIO
PROGRAMA RESULTADOS
NIVEL PO NOMBRE DEL INDICADOR OBJETIVO DEL INDICADOR METODO DE CALCULO FUENTE DE Ampliacion % Avance
DE MEDICION
DICIEMBRE RN, Aprobado Modificado Devengado Pagado Subejerciclo | [
Medir el porcentaje la eficlencia
3[Servicio de agua potable 3. Waje de fisica de agua potable facturada PEF = (VAF | VAE)*100 Anual 4252 180,673,357.00 28,639,324.36 209,312,681.36 186,014,788.74 16049107778 | 23,207,89262 8887%
del organismo
Medir el porcentaje de extraccion de agua
" de las fuentes de abastecimiento con
Extraccion del volumen requerido de agua 3.1 Porcentaje de extraccion de agua < RECURSOS
31 Actvidad Gestion respecto a la demanda requerida por la PEXTR =(CE / CP)"100 Mensual 11668% 121,631,989 00 1227582407 109,356,164 93 109,356,164 93 9450477086 100 00%
con la capacidad de abastecimiento de las fuentes de abastecimiento di n de operacién hidraulca para PROPIOS
suministro a los usuarios.
Cumplimiento de la normatividad vigente
32 aje de de [Medir el de agua - . RECURSOS — - g
32|para garantizar la calidad del agua Actividad Gestion aguse con oal | extraido PPOTAE=((CPOT/CE)-(CFN))*100 | Mensual 100% PROPIOS 3,337,788 00 21620256 44 24,958 044 44 24,958 044 4 23,790 583 35 100 00%
Medir el porcentaje de rehabiltacién de
[Rehabilitacion del sistema de 331 je de de con respecto ala B . RECURSOS
331 | macromedicion danada Aheted Seeie macromedicion infraestructura hidraulica con PRMMBIHMR /TEIHWIM00 e e PROPIOS b
macromedicion.
Medir el porcentaje de rehabiltacion de
Rehabilitacién del sistema de telemetria 332 Porcentaje de rehabilitacion de telemetria con respecto a la ” 2 RECURSOS
332 |gnnia Actiidad Gestion : e icframsiructurs hidrkulis 08 opers ot PRTEL=(STR/TST)*100 Mensual 89.04% SROPICS 000%
telemetria
RECURSOS
Elaboracion de proyectos ejecutivos para 4T o ncoiotSe Medir el porcentaje de proyectos 18,804,388 00 2748333 41 17,086,054 59 14,624 496 00 1217305060 | 243155859 85 74%
34 | elincremento de cobertura de agua Actwidad Gestion Bl Cmadod i on q la PPECAP=(NPE / NPP)"100 Mersust e —ResuReos
potable pera.agiia potkble: de cobertura de agua potable 21,396,481 00 8500216 48 12,886 264 52 8853401 97 820216877 | 403286255 6870%
|Atencion a usuarios en colonias y Medir el porcentaje de reportes atendidos
fraccionamientos con problemas de 35 Porcentaje de reportes atendidos | de solicitud de pipas, con respecto a - . RECURSOS | .1 " : o
35 apasto, e carre Citora com metros| A<M Gestion gl iy oy epoiee G VBiarion tom o o PRA=(RA /RS)"100 Mensual 70.14% bty 107.896 00 1726988 90626 12 90626 12 90626 12 00 00%
cubicos de agua potable abasto.
#g:::'::"" itesiucra o, 36 Porcentaje de reportes atendidos o p:’:.h"a:ln:r;‘t:."wn“ o RECURSOS
3.6/atendidos mediante carro cisterna con Activdad Gestion o . eonpps $in conirato.con PRAP= (RA/RS) *100 Mensual 96.22% 5470200 35990 5434210 5434210 5434210 100 00%
a con pipa de habitantes sin contrato respecto a reportes solicitados a PROPIOS
metros cubicos de agua potable CAASIM
facturados.
Medir el porcentaje de tomas con servicio
3,7|/Atenoién para mantener Is continuidad del | 0y Geston | 37 Porcentaje de tomas con servicio | i oo regpecto al numero detomas | PTCSD=(TRAD / TTC)*100 Mensual 67.88% RECURSOS 37975000 18,293,169 40 18672919 40 1839.447 92 67428021 | 1683347148 985%
servicio de agua potable diario cont PROPIOS
Medir el porcentaje de reportes atendidos
3.8(Atencion de reportes por fuga generados Actdad Gestion sl LK L por fuga, con relacion a los reportes PRAF= (RA / RG)"100 Mensual 57.75% RECURE0S 3,461,303 00 1,031,064 72 449236772 44923772 2,954 761 80 100 00%
por fuga PROPIOS
generados.
Disminucion del consumo de kwh/m3 en Medir el indice energético de extraccion RECURSOS
39|toda la infraestructura de extraccion y Actvidad Geston | 39 Indice energético de extraccion con respecto al volumen de agua IEEXTR=ECEC / Vol AE Mensual 087 BROPIOS 000%
|conduccion producido
Medir el porcentaje de usuarios
. 310 Porcentaje de usuarios beneficiados con la ejecucién de obras
310 mﬁm :: da""‘:‘"':,’r:: """’::‘”“ Vo Acwoaa Geston beneficiados con la ejecucion de con respecto a las solicitudes de PUB=(UB / UP)'100 Mensual 242% R::g;g:s 7.950.749 00 11,245,882 52 19.205631 52 19205631 62 15,908,783 73 10000%
obras. ampliacion de cobertura de servicios que
CAASIM proporciona a los usuarios.
Ejecucion de mantenimientos a la Medir el indice energético de rebombeos
311/ infraestructura electromecanica de las Actiidad Gestn |31 "“""';‘:'z":;:‘n"*’“ be95 | e distribucion, con respecto al volumen IERD= KW / M3 Mensual 046 "::gms"“’ 254931100 904498 2540,266 02 254026602 2048507 24 100 00%
plantas de bombeo. e de agua distribuida
312 Porcentaje de proyectos Medir porcentaje de proyectos elaborados
312 ::""'d m“;‘:’;ﬂt”””“‘” pan rechicie Actiidad Gestion elaborados para reduccién de para reduccién perdidas agua con PPERPAP=(NPE /NPP)'100 | Mensual 50% R:;:g:msos 000%
perdidas de agua potable respecto a los proyectos programados.
Medir el indice de dotacion de ltros por
Atencion para mantener la dotacion de 313 Indice de dotacion de litros por | habitante dia, con respecto al volumen % RECURSOS
313 ros de agua polable por habitante por dia | A<Vi9ad Gestion habitante dia sosmedio producido en fuentss de IDLPD= (VPPFAINHA)/NDM Mensual 150.30 PROPIOS
abastecimiento
BT18U01200 9258435788 [__00357.406.34 | |_89:86064.54

NOTA: LAS ACTIVIDADES 1.1,

110, 1.8, 3.9 331,

332 312 313S0LOS

REVISO

.C. LOURDES PEREZ PORTILLO

PARA SU EJECUCION, SIN EMBARGO SE ENCUENTRAN DENTRO DE LA MIR

DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
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