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CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA

COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE SISTEMAS INTERMUNICIP ALES
LICITACION PUBLICA NACIONAL N° EA-913005999-N28-2023

LA PRESENTE LICITACION PUBLICA SERA PRESENCIAL

1. CONDICIONES GENERALES.

EN CUMPLIMIENTO A LAS DISPOSICIONES QUE ESTABLECE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE
HIDALGO EN SU ARTICULO 108 Y LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO EN SUS ARTICULOS 39, 40 Y 41, SU REGLAMENTO Y DEMAS
CORRELATIVOS, CONVOCA A LAS PERSONAS FISICAS Y MORALES CON CAPACIDAD TECNICA Y
ECONOMICA QUE DESEEN PARTICIPAR EN LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NO. EA-913005999-N28-2023
PARA LA CONTRATACION DE “SERVICIOS DE ACCESO DE INTERNET, REDES Y PROCESAMIENTO DE
INFORMACION", CON DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA AUTORIZADA MEDIANTE OFICIO SPF/0103/2023,
EMITIDO POR LA SECRETARIA DE FINANZAS PUBLICAS DEL ESTADO DE HIDALGO DE FECHA 12 DE ENERO
DE 2023 Y APROBADO POR LA H. JUNTA DE GOBIERNO MEDIANTE LA 3° SESION EXTRAORDINARIA 2023,
CELEBRADA EL DIA 07 DE FEBRERO DEL ANO EN CURSO Y OFICIO DE AUTORIZACION SPF-156/2023,
EMITIDO POR LA SUBDIRECCION DE PLANEACION FINANCIERA DE LA CAASIM DE FECHA 03 DE AGOSTO
DE 2023, CONFORME A LA PRESENTE CONVOCATORIA PUBLICA.

NOTA: las Dependencias, Entidades, Organismos Publicos Auténomos y Ayuntamientos, de

conformidad con lo establecido en el articulo 37 fraccion VIl de la ey Organica de la Adm inistracién
Publica para el Estado de Hidalgo, 15 fracciéon I y XV del Reglamento Interior de la Secretaria de
Contraloria del Estado de Hidalgo, tendran la obligacion a través de los servidores publicos que
desarrollan procedimientos de contratacién por adjudicacidon directa, invitaciones a cuando menos tres

personas y licitaciones publicas de verificar el cumplimiento estricto por parte de los contratistas y
PRESTADOR DE SERVICIOS en referencia a los estipulado en elarticulo 51de la Ley de Obras Puablicas y
Servicios Relacionados con las Mismas, 50 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Publico.59 de laleyde Obras Puablicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de
Hidalgo,y 77 Leyde Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios delSector Publico del Estado de Hidalgo;

ademas de lo anterior le comento que elcumplimiento a lo antes mencionado serd supervisado por los

asesoresnormativos de esta Direccibn amicargo en elactode presentacién yaperturade proposiciones,

no omito comentarle que los procedimientos de contratacién desarrollados seran de la exclusiva
responsabilidad de la Dependencia, Entidad,Organismos Publicos Auténomos y Ayuntamientos.

Porotra parte,en los actos de los diferentes procedimientos de contratacién que no estén presentes los
asesoresnormativos de la Direccién Generalde Padrones yProcedimientos de Contratacién,los Organos

Internos de Controldeberan verificar elcumplimiento de lo antes citado.

En materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios, los convocantes, para el desarrollo de sus
procedimientos por invitacion a cuando menos tres personas y licitaciones publicas, deberdn enviar a la
Direccién General de Padrones y Procedimientos de Contratacién o al Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo en el caso de no
contar con su Comité debidamente establecido, las Convocatorias y Bases de manera previa al inicio de
dichos procedimientos de contratacion, con los documentos de apoyo necesarios para su revision y en los
medios que para tal fin la propia Contraloria sefiala. Con fundamento en la publicacién de las normas de
aplicacién publicadas en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo de fecha 27 de mayo del 2019

1.1. DESCRIPCION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTA LICITACION.
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LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTA LICITACION SE DESCRIBEN EN EL ANEXO N°1 DE ESTA
CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA, SIENDO PARTIDA UNICA.

1.2. CONDICIONES DE PAGO.

EL PAGO SE EFECTUARA DENTRO DE LOS 15 DIAS HABILES POSTERIORES A LA FISCALIZACION DE LA
FACTURA TRAMITADA POR EL PRESTADOR DE SERVICIOS Y A ENTERA SATISFACCION DE LA COMISION DE
AGUA'Y ALCANTARILLADO DE SISTEMAS INTERMUNICIPALES

NO SE OTORGARA ANTICIPO.
13.PLAZO Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

L A VIGENCIA DEL CONTRATO COMENZARA A PARTIR DE LA FIRMA DEL MISMO HASTA EL 31 DE DICIEMBRE
DEL 2023, EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA CONSIDERAR 1 (UN) DiA HABIL DESPUES DE LA FIRMA
DEL CONTRATO PARA REALIZAR LOS TRABAJOS DE INSTALACION, PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO Y
PUESTA A PUNTO.

1.4. LUGAR DE ENTREGA DEL SERVICIO.

LOS SERVICIOS SE DEBERAN DE ENTREGAR EN LAS SUCURSALES DE LA COMISION DE AGUA Y
ALCANTARILLADO DE SISTEMAS INTERMUNICIPALES COMO SE MUESTRA A CONTINUACION, DICHOS
DOMICILIOS SERAN PROPORCIONADOS AL PRESTADOR DE SERVICIOS EN EL MOMENTO DE
ADJUDICACION:

SITIO
CAASIM SANTO TOMAS
CAASIM COLONIA MORELOS
CAASIM EPAZOYUCAN
CAASIM EL PALMAR PUERTO PENASCO
CAASIM SER TULIPANES
CASSIM SER SINGUILUCAN
CASSIM SUCURSAL LA PROVIDENCIA SIGLO XXI
CASSIM MATILDE
CAASIM ZAPOTLAN
CAASIM REAL TOLEDO
CAASIM REAL DEL MONTE CD
CASSIM PLAZA UNIVERSIDAD
CAASIM ALMACEN GARZAS
CAASIM PACHUCA CENTRAL
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1.5 VIGENCIA DE LA COTIZACION.

LA VIGENCIA DE LA COTIZACION ES DE 30 DIAS HABILES, LOS LICITANTES DEBERAN APEGARSE
ESTRICTAMENTE A LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LOS PUNTOS 1.2,1.3,1.4 Y 1.5.

1.6 NINGUNA CONDICION DE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA DEBERA SER NEGOCIADA.

LAS CONDICIONES CONTENIDAS EN LA CONVOCATORIA A LA LICITACION Y EN LAS PROPOSICIONES
PRESENTADAS POR LOS LICITANTES NO PODRAN SER NEGOCIADAS.

2. ASISTENCIA A LOS DIFERENTES ACTOS DE LA LICITACION POR PARTE DE LOS LICITANTES.
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LA PRESENTE LICITACION PUBLICA SERA PRESENCIAL.

PREVIO AL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, EL CONVOCANTE PODRA
EFECTUAR EL REGISTRO DE PARTICIPANTES.

LA O LAS JUNTAS DE ACLARACIONES, EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES Y EL
ACTO DE FALLO, SE REALIZARAN DE MANERA PRESENCIAL, A LOS CUALES PODRAN ASISTIR LOS
LICITANTES, SIN PERJUICIO DE QUE EL FALLO PUEDA NOTIFICARSE POR ESCRITO CONFORME A LO
DISPUESTO POR EL ARTICULO 50 DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO.

A LOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA PODRA ASISTIR CUALQUIER PERSONA EN
CALIDAD DE OBSERVADOR, BAJO LA CONDICION DE REGISTRAR SU ASISTENCIA Y ABSTENERSE DE
INTERVENIR EN CUALQUIER FORMA EN LOS MISMOS, POR LO QUE NO FIRMARAN NINGUN DOCUMENTO
QUE TENGA RELACION CON EL ACTO AL QUE ASISTAN, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO
33 DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE
HIDALGO.

DURANTE LOS ACTOS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES,
Y FALLO, UNICAMENTE SE PERMITIRA EL ACCESO A LOS MISMOS A UN SOLO REPRESENTANTE POR
EMPRESA.

DURANTE EL DESARROLLO DE LA LICITACION, LOS LICITANTES NO PODRAN TENER CONTACTO CON LAS
AREAS EVALUADORAS DE LOS SERVICIOS.

LAS ACTAS DE LAS JUNTAS DE ACLARACIONES, DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, Y DE LA JUNTA PUBLICA EN LA QUE SE DE A CONOCER EL FALLO SERAN FIRMADAS POR
LOS LICITANTES QUE HUBIERAN ASISTIDO, SIN QUE LA FALTA DE FIRMA DE ALGUNO DE ELLOS RESTE
VALIDEZ O EFECTOS A LAS MISMAS, DE LAS CUALES SE PODRA ENTREGAR UNA COPIA A DICHOS
ASISTENTES Y AL FINALIZAR CADA ACTO SE FIJARA UN EJEMPLAR DEL ACTA CORRESPONDIENTE EN UN
LUGAR VISIBLE AL QUE TENDRA ACCESO EL PUBLICO, EN EL DOMICILIO DEL AREA RESPONSABLE DEL
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION, POR UN TERMINO NO MENOR DE CINCO DIAS HABILES.

ASIMISMO, SE DIFUNDIRA UN EJEMPLAR DE DICHAS ACTAS EN LA PAGINA DE INTERNET DE ESTA
CONVOCANTE. DICHO PROCEDIMIENTO SUSTITUIRA A LA NOTIFICACION PERSONAL.

2.1. MODIFICACION DE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA POR PARTE DE LA CONVOCANTE.

LA COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE SISTEMAS INTERMUNICIPALES SIEMPRE QUE ELLO NO
TENGA POR OBJETO LIMITAR EL NUMERO DE LICITANTES, PODRA MODIFICAR ASPECTOS ESTABLECIDOS
EN LA CONVOCATORIA, A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SEA PUBLICADA Y HASTA, INCLUSIVE, EL QUINTO
DiA HABIL PREVIO AL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, RECORRIENDOSE LOS
DEMAS PLAZOS, DICHAS MODIFICACIONES SE DIFUNDIRAN EN LA PAGINA DE INTERNET
caasim.hidalgo.gob.mx A MAS TARDAR EN LA JUNTA DE ACLARACIONES.

LAS MODIFICACIONES QUE SE MENCIONAN EN EL PARRAFO ANTERIOR, EN NINGUN CASO PODRAN
CONSISTIR EN LA SUSTITUCION DE LOS SERVICIOS CONVOCADOS ORIGINALMENTE, EN LA ADICION DE
OTROS DE DISTINTOS RUBROS O EN LA VARIACION SIGNIFICATIVA DE SUS CARACTERISTICAS. CUALQUIER
MODIFICACION A LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA, INCLUYENDO LAS QUE RESULTEN DE LA
JUNTA DE ACLARACIONES, FORMARA PARTE DE LA MISMA Y DEBERA SER CONSIDERADA POR LOS
LICITANTES EN LA ELABORACION DE SU PROPOSICION.

2.2 JUNTA DE ACLARACIONES.
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LA JUNTA DE ACLARACIONES SE LLEVARA A CABO EL DIA 18 DE AGOSTO DE 2023, A LAS 12:00 HORAS, EN
LA SALA DE JUNTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE LA CAASIM, UBICADA EN AVENIDA INDUSTRIAL LA
PAZ NO.200, COLONIA INDUSTRIAL LA PAZ DEL MUNICIPIO DE PACHUCA, HIDALGO, C.P. 42092.

LA ASISTENCIA A LA JUNTA DE ACLARACIONES ES OPTATIVA PARA LOS LICITANTES.

EL ACTO SERA PRESIDIDO POR EL PRESIDENTE DEL COMITE, QUIEN SERA ASISTIDO POR UN
REPRESENTANTE DEL AREA TECNICA O USUARIA DE LOS SERVICIOS, A FIN DE QUE SE RESUELVAN EN
FORMA CLARA Y PRECISA LAS DUDAS Y PLANTEAMIENTOS DE LOS LICITANTES RELACIONADOS CON LOS
ASPECTOS CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA.

LAS PERSONAS QUE PRETENDAN SOLICITAR ACLARACIONES A LOS ASPECTOS CONTENIDOS EN LA
CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA DEBERAN PRESENTAR UN ESCRITO, EN EL QUE EXPRESEN SU
INTERES EN PARTICIPAR EN LA LICITACION, POR Si O EN REPRESENTACION DE UN TERCERO,
MANIFESTANDO EN TODOS LOS CASOS LOS SIGUIENTES DATOS:

A) DEL LICITANTE: REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES, NOMBRE Y DOMICILIO, ASI COMO, EN SU
CASO, DE SU APODERADO O REPRESENTANTE. TRATANDOSE DE PERSONAS MORALES, ADEMAS SE
SENALARA LA DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL DE LA EMPRESA, IDENTIFICANDO LOS DATOS DE LAS
ESCRITURAS PUBLICAS Y, DE HABERLAS, SUS REFORMAS Y MODIFICACIONES, CON LAS QUE SE ACREDITA
LA EXISTENCIA LEGAL DE LAS PERSONAS MORALES, ASI COMO EL NOMBRE DE LOS SOCIOS; Y

B) DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE: DATOS DE LAS ESCRITURAS PUBLICAS EN LAS QUE LE
FUERON OTORGADAS LAS FACULTADES PARA SUSCRIBIR LAS PROPUESTAS.

LAS PERSONAS QUE MANIFIESTEN SU INTERES EN PARTICIPAR EN LA LICITACION PUBLICA MEDIANTE EL
ESCRITO A QUE SE REFIERE EL PARRAFO ANTERIOR, SERAN CONSIDERADAS LICITANTES Y TENDRAN
DERECHO A FORMULAR SOLICITUDES DE ACLARACION EN RELACION CON LA CONVOCATORIA A LA
LICITACION PUBLICA.

LAS SOLICITUDES DE ACLARACION PODRAN ENTREGARLAS PERSONALMENTE ANTES DE LA FECHA Y
HORA EN QUE SE VAYA A REALIZAR LA JUNTA DE ACLARACIONES O EN EL MISMO ACTO. CUANDO EL
ESCRITO SE PRESENTE FUERA DEL PLAZO, EL LICITANTE SOLO TENDRA DERECHO A FORMULAR
PREGUNTAS SOBRE LAS RESPUESTAS QUE DE LA CONVOCANTE EN LA MENCIONADA JUNTA.

SI EL ESCRITO SENALADO NO SE PRESENTA, SE PERMITIRA EL ACCESO A LA JUNTA DE ACLARACIONES A
LA PERSONA QUE LO SOLICITE, EN CALIDAD DE OBSERVADOR EN TERMINOS DEL ULTIMO PARRAFO DEL
ARTICULO 33 DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL
ESTADO DE HIDALGO.

LAS SOLICITUDES DE ACLARACION DEBERAN PLANTEARSE DE MANERA CONCISA Y ESTAR
DIRECTAMENTE VINCULADAS CON LOS PUNTOS CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA A LA LICITACION
PUBLICA, INDICANDO EL NUMERAL O PUNTO ESPECIFICO CON EL CUAL SE RELACIONA. LAS SOLICITUDES
QUE NO CUMPLAN CON LOS REQUISITOS SENALADOS, PODRAN SER DESECHADAS POR LA CONVOCANTE.

SE PODRA ACOMPANAR A LA SOLICITUD DE ACLARACION CORRESPONDIENTE UNA VERSION
ELECTRONICA DE LA MISMA QUE PERMITA A LA CONVOCANTE SU CLASIFICACION E INTEGRACION POR
TEMAS PARA FACILITAR SU RESPUESTA EN LA JUNTA DE ACLARACIONES DE QUE SE TRATE. CUANDO LA
VERSION ELECTRONICA ESTE CONTENIDA EN UN MEDIO FISICO, ESTE LE SERA DEVUELTO AL LICITANTE
EN LA JUNTA DE ACLARACIONES RESPECTIVA.

SE TOMARA COMO HORA DE RECEPCION DE LAS SOLICITUDES DE ACLARACION DEL LICITANTE, LA QUE
INDIQUE EL SELLO DE SU RECEPCION.
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LA JUNTA DE ACLARACIONES, SE LLEVARA A CABO CONFORME A LO SIGUIENTE:

EN LA FECHA Y HORA ESTABLECIDA PARA LA PRIMERA JUNTA DE ACLARACIONES, EL PRESIDENTE DEL
COMITE PROCEDERA A DAR CONTESTACION A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION, MENCIONANDO EL
NOMBRE DEL O LOS LICITANTES QUE LAS PRESENTARON. LA CONVOCANTE PODRA OPTAR POR DAR
CONTESTACION A DICHAS SOLICITUDES DE MANERA INDIVIDUAL O DE MANERA CONJUNTA TRATANDOSE
DE AQUELLAS QUE HUBIERA AGRUPADO POR CORRESPONDER A UN MISMO PUNTO O APARTADO DE LA
CONVOCATORIA.

EL PRESIDENTE DEL COMITE PODRA SUSPENDER LA SESION, EN RAZON DEL NUMERO DE SOLICITUDES
DE ACLARACION RECIBIDAS O DEL TIEMPO QUE SE EMPLEARIA EN DARLES CONTESTACION,
INFORMANDO A LOS LICITANTES LA HORAY, EN SU CASO, FECHA O LUGAR, EN QUE SE CONTINUARA CON
LA JUNTA DE ACLARACIONES.

UNA VEZ QUE LA CONVOCANTE TERMINE DE DAR RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION, SE
DARA INMEDIATAMENTE OPORTUNIDAD A LOS LICITANTES PARA QUE, EN EL MISMO ORDEN DE LOS
PUNTOS O APARTADOS DE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA EN QUE SE DIO RESPUESTA,
FORMULEN LAS PREGUNTAS QUE ESTIMEN PERTINENTES EN RELACION CON LAS RESPUESTAS RECIBIDAS.
EL PRESIDENTE DEL COMITE, ATENDIENDO AL NUMERO DE PREGUNTAS, INFORMARA A LOS LICITANTES
SI ESTAS SERAN CONTESTADAS EN ESE MOMENTO O S| SE SUSPENDE LA SESION PARA REANUDARLA EN
HORA O FECHA POSTERIOR.

SE LEVANTARA ACTA EN LA QUE SE HARAN CONSTAR LOS CUESTIONAMIENTOS FORMULADOS POR LOS
INTERESADOS Y LAS RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE.

NO HABRA TOLERANCIA PARA EL INICIO DEL ACTO DE ACLARACIONES, EL RECINTO SE CERRARA A LA
HORA INDICADA Y NO SE ACEPTARAN MAS ASISTENTES.

NOTA: EN LA JUNTA DE ACLARACIONES LA CONVOCANTE DEBERA PRESENTAR COPIA DE LAS
PUBLICACIONES EN EL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO Y EN LA PAGINA WEB INSTITUCIONAL DE LA
CONVOCANTE.

2.3.PREPARACION DE LAS PROPOSICIONES.

2.3.1. IDIOMA EN QUE DEBERAN PRESENTARSE.

TODOS LOS DOCUMENTOS RELACIONADOS CON EL PROCESO DE ESTA LICITACION DEBERAN
REDACTARSE EN IDIOMA ESPANOL.

2.3.2. UNIDAD DE MONEDA EN QUE DEBERA COTIZAR LOS SERVICIOS.

EL PRECIO DE LOS SERVICIOS QUE SE COTICEN, DEBERA EXPRESARSE EN PESOS MEXICANOS (MONEDA
NACIONAL).

2.3.3. DOCUMENTACION QUE INTEGRA LA PROPOSICION DEL LICITANTE.

LOS LICITANTES EXCLUSIVAMENTE PODRAN PRESENTAR SUS PROPOSICIONES EN FORMA DOCUMENTAL
Y POR ESCRITO, EN SOBRE CERRADO, EN EL LUGAR DE CELEBRACION DEL ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPOSICIONES. PARA ESTA LICITACION NO SE ACEPTARA EL USO DEL SERVICIO POSTAL
O DE MENSAJERIA.

EL LICITANTE PODRA PRESENTAR A SU ELECCION, DENTRO O FUERA DEL SOBRE CERRADO, LA
DOCUMENTACION DISTINTA A LA QUE CONFORMA LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA, MISMA QUE
FORMA PARTE DE SU PROPOSICION.
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LOS LICITANTES SOLO PODRAN PRESENTAR UNA PROPOSICION EN CADA PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION; INICIADO EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, LAS YA
PRESENTADAS NO PODRAN SER RETIRADAS O DEJARSE SIN EFECTO POR LOS LICITANTES, SALVO CASO
FORTUITO O FUERZA MAYOR.

LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS DEBERAN SER FIRMADAS AUTOGRAFAMENTE POR LOS LICITANTES
O SUS APODERADOS.

TODA PERSONA PODRA PRESENTAR PROPOSICIONES, DEBIENDO ACREDITAR A MAS TARDAR HASTA EL
ACTO DEL FALLO, QUE CUENTA CON SU REGISTRO EN EL PADRON DE PRESTADOR DE SERVICIOS PARA
PODER RESULTAR ADJUDICADO, ESTE DEBERA CONTAR CON LA CLASIFICACION EN CUANTO A LA
ESPECIALIDAD CORRESPONDIENTE A COMUNICACION VIA INTERNET Y ENLACES PRIVADOS Y/O
INTERNET Y/O TELEFONIA Y/O TELECOMUNICACIONES A CONTRATAR EN DONDE LA CONVOCANTE SERA
LA EXCLUSIVA RESPONSABLE DE VERIFICAR Y APLICAR LA CLASIFICACION CORRECTA DE ACUERDO AL
PADRON DE PRESTADOR DE SERVICIOS VIGENTE EN EL ESTADO DE HIDALGO. SE SUGIERE QUE LAS
PERSONAS QUE YA CUENTEN CON EL MENCIONADO REGISTRO, LO ANEXEN EN SU PROPUESTA.

SOBRE UNICO
DOCUMENTO L. IDENTIFICACION (COPIA).

IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE CON FOTOGRAFIA DE LA PERSONA QUE ASISTA AL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, ADEMAS, LOS LICITANTES, EN CASO DE SER PERSONAS
FISICAS, DEBERAN INTEGRAR COPIA DE SU IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE CON FOTOGRAFIA Y EN EL
CASO DE PERSONAS MORALES, DE LA PERSONA QUE FIRME LA PROPOSICION, DE CONFORMIDAD CON
EL ARTICULO 57 FRACC. X DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO.

LA IDENTIFICACION PODRA SER ALGUNA DE LAS SIGUIENTES:

a) CREDENCIAL PARA VOTAR,

b) PASAPORTE,

c) CARTILLA DEL SERVICIO MILITAR,

d) LICENCIA VIGENTE PARA CONDUCIR VEHICULOS; Y/O
e) CEDULA PROFESIONAL

NOTA: NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION LA FALTA DE IDENTIFICACION, DE QUIEN ENTREGUE LAS
PROPOSICIONES TECNICAS Y ECONOMICAS, EL CUAL SOLAMENTE PODRA PARTICIPAR DURANTE EL
DESARROLLO DEL ACTO CON EL CARACTER DE OBSERVADOR.

DOCUMENTO II. REPRESENTACION LEGAL (ANEXO N° 2).

ESCRITO EN EL QUE SU FIRMANTE MANIFIESTE, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE CUENTA CON
FACULTADES SUFICIENTES PARA COMPROMETERSE POR Si O POR SU REPRESENTADA, SIN QUE RESULTE
NECESARIO ACREDITAR SU PERSONALIDAD JURIDICA, MISMO QUE CONTENDRA COMO MINIMO LOS
DATOS SIGUIENTES:

1. DEL LICITANTE: CLAVE DEL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES; NOMBRE Y DOMICILIO, ASi COMO,
EN SU CASO, DE SU APODERADO O REPRESENTANTE. TRATANDOSE DE PERSONAS FiSICAS, PRESENTAR
SU ACTA DE NACIMIENTO Y PARA PERSONAS MORALES, ADEMAS, DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL DE
LA EMPRESA; NUMERO Y FECHA DE LAS ESCRITURAS PUBLICAS EN LAS QUE CONSTE EL ACTA
CONSTITUTIVA Y, EN SU CASO, REFORMAS O MODIFICACIONES, SENALANDO NOMBRE, NUMERO Y
CIRCUNSCRIPCION DEL NOTARIO O FEDATARIO PUBLICO QUE LAS PROTOCOLIZO; ASI COMO FECHA Y
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DATOS DE SU INSCRIPCION EN EL INSTITUTO DE LA FUNCION REGISTRAL, Y RELACION DEL NOMBRE DE
LOS SOCIOS QUE APAREZCAN EN ESTAS; Y

2. DEL REPRESENTANTE DEL LICITANTE: EL NUMERO Y FECHA DE LAS ESCRITURAS PUBLICAS EN LAS QUE
LE FUERON OTORGADAS LAS FACULTADES PARA SUSCRIBIR LA PROPOSICION, SENALANDO NOMBRE,
NUMERO Y CIRCUNSCRIPCION DEL NOTARIO O FEDATARIO PUBLICO QUE LAS PROTOCOLIZO.

PREVIO A LA FIRMA DEL CONTRATO, EL LICITANTE GANADOR DEBERA PRESENTAR ORIGINAL O COPIA
CERTIFICADA PARA SU COTEJO DE LOS DOCUMENTOS CON LOS QUE SE ACREDITE SU EXISTENCIA LEGAL
Y LAS FACULTADES DE SU REPRESENTANTE PARA SUSCRIBIR EL CONTRATO CORRESPONDIENTE.

EL LICITANTE DEBERA PROPORCIONAR UNA DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO PARA
NOTIFICACIONES PERSONALES.

NOTA: NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION LA FALTA DE ACREDITAMIENTO DE LA PERSONALIDAD DE
QUIEN ENTREGUE LAS PROPOSICIONES TECNICAS Y ECONOMICAS, EL CUAL SOLAMENTE PODRA
PARTICIPAR DURANTE EL DESARROLLO DEL ACTO CON EL CARACTER DE OBSERVADOR.

DOCUMENTO III. ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE NO ENCONTRARSE EN LOS
SUPUESTOS DEL ARTICULO 77 DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO.

DECLARACION ESCRITA DEL LICITANTE (PERSONA FISICA O MORAL) DONDE INDIQUE BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD QUE NO SE ENCUENTRA EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS DEL ARTICULO 77 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO.

DOCUMENTO IV.PRESENTACION DE LA PROPOSICION. (ANEXO NO. 1)

LA DESCRIPCION TECNICA DEBERA PRESENTARSE APEGADA A LAS ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO QUE
SE SENALA EN EL ANEXO N° 1, CONSIDERANDOSE LAS MODIFICACIONES Y/O CORRECCIONES QUE SE
HUBIEREN ACORDADO, EN LA JUNTA DE ACLARACIONES QUE FORMA PARTE INTEGRANTE DE LAS
CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA.

DEBIENDOSE SENALAR MARCA, MODELO Y OTROS DETALLES QUE IDENTIFIQUEN PLENAMENTE LOS
SERVICIOS.

EL LICITANTE DEBERA MANIFESTAR POR ESCRITO EL TIEMPO QUE GARANTIZA LOS SERVICIOS.

EN LAS PARTIDAS QUE NO EXISTA OFERTA POR PARTE DEL LICITANTE SE DEBERA INDICAR EN EL
RENGLON CORRESPONDIENTE LA PALABRA “NO COTIZO" O EN CASO CONTRARIO PODRA NO INCLUIR
DICHAS PARTIDAS EN SU PROPOSICION.

EN CASO DE PRESENTAR DESCRIPCION INCOMPLETA DE LOS SERVICIOS, OMISION DE MARCA PROPUESTA
O MODELO, CANTIDADES DIFERENTES A LAS SOLICITADAS Y EN GENERAL LA FALTA DE ALGUN REQUISITO
INCLUIDO EN ESTE DOCUMENTO O DE INFORMACION CONTENIDA EN EL ANEXO NO. 1 DE LA PRESENTE
CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA, SE DESECHARA LA PARTIDA CORRESPONDIENTE.

NO DEBERA PRESENTAR OPCIONES TECNICAS.
LA PROPOSICION INCLUIRA LA CANTIDAD REQUERIDA, POR PARTIDA O CONCEPTO, PRECIO UNITARIO E

IMPORTE. LOS DESCUENTOS ESPECIALES QUE OTORGUEN DEBERAN ESTAR INCLUIDOS EN EL PRECIO
UNITARIO DEL BIEN COTIZADO, CON EXCEPCION DEL 16% DE LV.A.



) 1 ¢
e
HIDALGO
DEBERAN OBTENER LA SUMA TOTAL DE SU OFERTA, DESGLOSANDO EL 16% DE I.V.A. E INDICANDO EL
IMPORTE TOTAL CON NUMERO Y LETRA.

LAS CONDICIONES DE PAGO, PLAZO Y CONDICIONES DE ENTREGA, LUGAR DE ENTREGA, GARANTIA Y
VIGENCIA DE LA PROPOSICION DEBERAN INCLUIRSE, APEGANDOSE ESTRICTAMENTE A LAS SENALADAS
EN ESTA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA.

DOCUMENTO V. DECLARACION DE INTEGRIDAD (ANEXO N° 3)

DECLARACION DE INTEGRIDAD EN LA QUE MANIFIESTE, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE POR Si
MISMO O A TRAVES DE INTERPOSITA PERSONA, SE ABSTENDRA DE ADOPTAR CONDUCTAS PARA QUE LOS
SERVIDORES PUBLICOS DEL CONVOCANTE, INDUZCAN O ALTEREN LAS EVALUACIONES DE LAS
PROPOSICIONES, EL RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO, U OTROS ASPECTOS QUE OTORGUEN
CONDICIONES MAS VENTAJOSAS CON RELACION A LOS DEMAS PARTICIPANTES.

DOCUMENTO VI. GARANTIA DE SERIEDAD

LA SERIEDAD DE LA FORMALIZACION DE LA PROPUESTA. EL PORCENTAJE DE ESTA GARANTIA SERA DEL
CINCO POR CIENTO DE LA PROPOSICION DEL PRESTADOR DE SERVICIOS CONSIDERANDO EL IVA, Y SE
GARANTIZARA DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 81 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO Y EN TERMINOS DEL
ARTICULO 66 DE LA MISMA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO
DEL ESTADO DE HIDALGO, MEDIANTE: CHEQUE CERTIFICADO O CHEQUE DE CAJA O FIANZA OTORGADA
POR INSTITUCION AUTORIZADA, A FAVOR DE LA COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE SISTEMAS
INTERMUNICIPALES.

DICHA GARANTIA DEBERA SER DEVUELTA AL SEXTO DIA POSTERIOR AL FALLO EN EL SUPUESTO DE
NO HABER INCONFORMIDAD PRESENTADA POR ALGUN PRESTADOR DE SERVICIOS.

DOCUMENTO VII. FORMATO QUE DEBERAN PRESENTAR LOS PRESTADORES DE SERVICIOS QUE
PARTICIPEN EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION, EN CASO DE EXISTIR IGUALDAD DE
CONDICIONES, SE DARA PREFERENCIA A LAS PERSONAS QUE INTEGREN EL SECTOR DE MICRO,
PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS EN EL ESTADO. (ANEXO 4)

DOCUMENTO VIII. FORMATO EN EL QUE SENALEN LOS DOCUMENTOS REQUERIDOS P ARA P ARTICIP AR
(ANEXO No.7)

PRESENTAR FORMATO EN EL QUE SENALEN LOS DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA PARTICIPAR,
RELACIONANDOLO CON LOS PUNTOS ESPECIFICOS DE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA EN
LOS QUE SE SOLICITAN. EL FORMATO SERVIRA A CADA PARTICIPANTE COMO CONSTANCIA DE RECEPCION
DE LA DOCUMENTACION QUE ENTREGUEN EN ESTE ACTO, ASENTANDOSE DICHA RECEPCION EN EL ACTA
RESPECTIVA O ANEXANDO COPIA DE LA CONSTANCIA ENTREGADA A CADA LICITANTE. LA FALTA DE
PRESENTACION DEL FORMATO NO SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO Y SE EXTENDERA UN ACUSE DE
RECIBO DE LA DOCUMENTACION QUE ENTREGUE EL LICITANTE EN DICHO ACTO.

DOCUMENTO IX. OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES ESTATALES

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 69 BIS DEL CODIGO FISCAL DEL ESTADO DE HIDALGO Y A LAS
REGLAS DE CARACTER GENERAL EN MATERIA FISCAL PARA EL EJERCICIO 2023, PUBLICADAS EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2022, EN EL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE HIDALGO, EMITIDAS POR LA SECRETARIA
DE FINANZAS PUBLICA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO, TODOS LOS PARTICIPANTES DEBERAN
PRESENTAR SU “OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES ESTATALES, A MAS TARDAR EN
EL FALLO COMO REQUISITO INDISPENSABLE PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO. MISMA QUE SE
PUEDE TRAMITAR EN EL SIGUIENTE LINK http://portaltributario.hidalgo.gob.m x/Ov/Ovirtualhtm I
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2.4 PROPOSICIONES CONJUNTAS

DOS O MAS PERSONAS PODRAN PRESENTAR CONJUNTAMENTE UNA PROPOSICION JUSTIFICANDO EL
HECHO, SIN NECESIDAD DE CONSTITUIR UNA SOCIEDAD, O UNA NUEVA SOCIEDAD EN CASO DE
PERSONAS MORALES. EN ESTE SUPUESTO LA PROPOSICION DEBERA SER FIRMADA POR EL
REPRESENTANTE COMUN QUE PARA ESE ACTO HAYA SIDO DESIGNADO POR EL GRUPO DE PERSONAS. SE
DEBERA PRESENTAR EL CONVENIO FIRMADO POR CADA UNA DE LAS PERSONAS QUE INTEGREN UNA
PROPOSICION CONJUNTA, INDICANDO EN EL MISMO LAS OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATO
QUE CORRESPONDERA A CADA UNA DE ELLAS.

CUANDO LA PROPOSICION CONJUNTA RESULTE ADJUDICADA CON UN CONTRATO, DICHO INSTRUMENTO
DEBERA SER FIRMADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL DE CADA UNA DE LAS PERSONAS PARTICIPANTES
EN LA PROPOSICION, A QUIENES SE CONSIDERARA, PARA EFECTOS DEL PROCEDIMIENTO Y DEL
CONTRATO, COMO RESPONSABLES SOLIDARIOS O MANCOMUNADOS.

LO ANTERIOR, SIN PERJUICIO DE QUE LAS PERSONAS QUE INTEGRAN LA PROPOSICION CONJUNTA
PUEDAN CONSTITUIRSE EN UNA NUEVA SOCIEDAD, PARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES
PREVISTAS EN EL CONVENIO DE PROPOSICION CONJUNTA, SIEMPRE Y CUANDO SE MANTENGA EN LA
NUEVA SOCIEDAD LAS RESPONSABILIDADES DE DICHO CONVENIO.

LOS ACTOS, CONTRATOS, CONVENIOS O COMBINACIONES QUE LLEVEN A CABO LOS LICITANTES EN
CUALQUIER ETAPA DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION DEBERAN APEGARSE A LO DISPUESTO POR LA
LEY FEDERAL DE COMPETENCIA ECONOMICA EN MATERIA DE PRACTICAS MONOPOLICAS Y
CONCENTRACIONES. CUALQUIER LICITANTE O CONVOCANTE PODRA HACER DEL CONOCIMIENTO DE LA
COMISION FEDERAL DE COMPETENCIA, HECHOS MATERIA DE LA CITADA, PARA QUE RESUELVA LO
CONDUCENTE.

LOS INTERESADOS PODRAN AGRUPARSE PARA PRESENTAR UNA PROPOSICION, CUMPLIENDO LOS
SIGUIENTES ASPECTOS:

I. CUALQUIERA DE LOS INTEGRANTES DE LA AGRUPACION, PODRA PRESENTAR EL ESCRITO MEDIANTE EL
CUAL MANIFIESTE SU INTERES EN PARTICIPAR EN LA JUNTA DE ACLARACIONES Y EN EL PROCEDIMIENTO
DE CONTRATACION;

II. LAS PERSONAS QUE INTEGRAN LA AGRUPACION DEBERAN CELEBRAR EN LOS TERMINOS DE LA
LEGISLACION APLICABLE EL CONVENIO DE PROPOSICION CONJUNTA, EN EL QUE SE ESTABLECERAN CON
PRECISION LOS ASPECTOS SIGUIENTES:

A) NOMBRE, DOMICILIO Y REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES DE LAS PERSONAS INTEGRANTES,
SENALANDO, EN SU CASO, LOS DATOS DE LOS INSTRUMENTOS PUBLICOS CON LOS QUE SE ACREDITA LA
EXISTENCIA LEGAL DE LAS PERSONAS MORALES Y, DE HABERLAS, SUS REFORMAS Y MODIFICACIONES,
ASI COMO EL NOMBRE DE LOS SOCIOS QUE APAREZCAN EN ESTAS;

B) NOMBRE Y DOMICILIO DE LOS REPRESENTANTES DE CADA UNA DE LAS PERSONAS AGRUPADAS,
SENALANDO, EN SU CASO, LOS DATOS DE LAS ESCRITURAS PUBLICAS CON LAS QUE ACREDITEN LAS
FACULTADES DE REPRESENTACION;

C) DESIGNACION DE UN REPRESENTANTE COMUN, OTORGANDOLE PODER AMPLIO Y SUFICIENTE, PARA
ATENDER TODO LO RELACIONADO CON LA PROPOSICION Y CON EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION
PUBLICA;

D) DESCRIPCION DE LAS PARTES OBJETO DEL CONTRATO QUE CORRESPONDERA CUMPLIR A CADA
PERSONA INTEGRANTE, ASI COMO LA MANERA EN QUE SE EXIGIRA EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES; Y

E) ESTIPULACION EXPRESA DE QUE CADA UNO DE LOS FIRMANTES QUEDARA OBLIGADO JUNTO CON LOS
DEMAS INTEGRANTES, YA SEA EN FORMA SOLIDARIA O MANCOMUNADA, SEGUN SE CONVENGA, PARA
EFECTOS DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y DEL CONTRATO, EN CASO DE QUE SE LES
ADJUDIQUE EL MISMO; Y
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I1l. EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES EL REPRESENTANTE COMUN DE LA
AGRUPACION DEBERA SENALAR QUE LA PROPOSICION SE PRESENTA EN FORMA CONJUNTA. EL
CONVENIO A QUE HACE REFERENCIA LA FRACCION |l SE PRESENTARA CON LA PROPOSICION Y, EN CASO
DE QUE A LOS LICITANTES QUE LA HUBIEREN PRESENTADO SE LES ADJUDIQUE EL CONTRATO, DICHO
CONVENIO, FORMARA PARTE INTEGRANTE DEL MISMO COMO UNO DE SUS ANEXOS; Y EN EL SUPUESTO
DE QUE SE ADJUDIQUE EL CONTRATO A LOS LICITANTES QUE PRESENTARON UNA PROPOSICION
CONIJUNTA, EL CONVENIO INDICADO EN LA FRACCION Il Y LAS FACULTADES DEL APODERADO LEGAL DE
LA AGRUPACION QUE FORMALIZARA EL CONTRATO RESPECTIVO, DEBERAN CONSTAR EN ESCRITURA
PUBLICA, SALVO QUE EL CONTRATO SEA FIRMADO POR TODAS LAS PERSONAS QUE INTEGRAN LA
AGRUPACION QUE FORMULA LA PROPOSICION CONJUNTA O POR SUS REPRESENTANTES LEGALES,
QUIENES EN LO INDIVIDUAL, DEBERAN ACREDITAR SU RESPECTIVA PERSONALIDAD, O POR EL
APODERADO LEGAL DE LA NUEVA SOCIEDAD QUE SE CONSTITUYA POR LAS PERSONAS QUE INTEGRAN
LA AGRUPACION QUE FORMULO LA PROPOSICION CONJUNTA, ANTES DE LA FECHA FIJADA PARA LA
FIRMA DEL CONTRATO, LO CUAL DEBERA COMUNICARSE MEDIANTE ESCRITO A LA CONVOCANTE POR
DICHAS PERSONAS O POR SU APODERADO LEGAL, AL MOMENTO DE DARSE A CONOCER EL FALLO O A
MAS TARDAR EN LAS VEINTICUATRO HORAS SIGUIENTES.

NOTA: TODAS LAS PERSONAS QUE PRESENTEN PROPOSICIONES CONJUNTAS DEBERAN CONTAR CON EL
REGISTRO EN EL PADRON DE PROVEDORES DEL ESTADO DE HIDALGO.

2.5. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROP OSICIONES.

EL ACTO DE RECEPCION Y APERTURA DE PROPOSICIONES SE LLEVARA A CABO EL DIA 23 DE AGOSTO DEL
ANO EN CURSO A LAS 12:00 HORAS EN EL DOMICILIO QUE SE INDICA EN EL PUNTO 2.2 DE LA PRESENTE
CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA.

LA ENTREGA DE PROPOSICIONES SE HARA EN SOBRE CERRADO QUE CONTENDRA LA OFERTA TECNICA Y
ECONOMICA. LA PROPOSICION DEBERA SER FIRMADA AUTOGRAFAMENTE POR LA PERSONA FACULTADA
PARA ELLO EN LA ULTIMA HOJA DE CADA UNO DE LOS DOCUMENTOS QUE FORMAN PARTE DE LA MISMA,
POR LO QUE NO SE DESECHARAN CUANDO LAS DEMAS HOJAS QUE LA INTEGRAN O SUS ANEXOS
CAREZCAN DE FIRMA O RUBRICA.

LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPOSICION PODRA ENTREGARSE, A ELECCION DEL LICITANTE,
DENTRO O FUERA DEL SOBRE QUE LA CONTENGA, SIEMPRE Y CUANDO LA ENTREGA DE LA
DOCUMENTACION SE REALICE EN EL MISMO ACTO.

PREVIAMENTE AL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, LA CONVOCANTE LLEVARA
A CABO EL REGISTRO Y REVISION PRELIMINAR, Y SE REALIZARA POR LO MENOS TREINTA MINUTOS ANTES
DE LA HORA SENALADA PARA EL INICIO DE DICHO ACTO.

A PARTIR DE LA HORA SENALADA PARA EL INICIO DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, EL PRESIDENTE DEL COMITE NO PERMITIRA EL ACCESO A NINGUN LICITANTE NI
OBSERVADOR, O SERVIDOR PUBLICO AJENO AL ACTO. UNA VEZ INICIADO EL ACTO, SE PROCEDERA A
REGISTRAR A LOS ASISTENTES, SALVO AQUELLOS QUE YA SE HUBIEREN REGISTRADO EN LOS TERMINOS
DEL PARRAFO ANTERIOR, EN CUYO CASO SE PASARA LISTA A LOS MISMOS. NO HABRA TOLERANCIA PARA
EL INICIO DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, EL RECINTO SE CERRARA A LA
HORA INDICADA Y NO SE ACEPTARAN MAS ASISTENTES NI LA INTEGRACION DE DOCUMENTO ALGUNO.

LOS LICITANTES DEBERAN ENTREGAR SU SOBRE CERRADO AL PRESIDENTE DEL COMITE EN DICHO ACTO.
EL ACTO NO PODRA CONCLUIR HASTA EN TANTO SE HAYAN ABIERTO TODOS LOS SOBRES RECIBIDOS.

EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES SE LLEVARA A CABO CONFORME A LO
SIGUIENTE:
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I. DE ENTRE LOS LICITANTES QUE HAYAN ASISTIDO, ESTOS ELEGIRAN A UNO, QUE EN FORMA CONJUNTA
CON EL PRESIDENTE DEL COMITE RUBRICARAN LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA (ANEXO NO. 1), LA
QUE PARA ESTOS EFECTOS CONSTARA DOCUMENTALMENTE;

II. UNA VEZ RECIBIDAS LAS PROPOSICIONES EN SOBRE CERRADO, SE PROCEDERA A SU APERTURA,
HACIENDOSE CONSTAR LA DOCUMENTACION PRESENTADA, SIN QUE ELLO IMPLIQUE LA EVALUACION DE
SU CONTENIDO LA CONVOCANTE UNICAMENTE HARA CONSTAR LA DOCUMENTACION QUE PRESENTO
CADA UNO DE LOS LICITANTES, SIN ENTRAR AL ANALISIS TECNICO, LEGAL O ADMINISTRATIVO DE SU
CONTENIDO, POR LO QUE NINGUNA PROPUESTA PODRA SER DESECHADA EN ESTE ACTO; Y

III. SE LEVANTARA ACTA QUE SERVIRA DE CONSTANCIA DE LA CELEBRACION DEL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE LAS PROPOSICIONES, EN LA QUE SE HARA CONSTAR LA
DOCUMENTACION PRESENTADA, SE ASENTARAN LAS MANIFESTACIONES QUE, EN SU CASO, EMITAN LOS
LICITANTES EN RELACION CON EL MISMO, ASI COMO LOS HECHOS RELEVANTES QUE SE HUBIEREN
PRESENTADO; SE SENALARA LUGAR, FECHA Y HORA EN QUE SE DARA A CONOCER EL FALLO DE LA
LICITACION, FECHA QUE DEBERA QUEDAR COMPRENDIDA DENTRO DE LOS CINCO DIAS HABILES
SIGUIENTES A LA ESTABLECIDA PARA ESTE ACTO Y PODRA DIFERIRSE, SIEMPRE QUE EL NUEVO PLAZO
FIJADO NO EXCEDA DE TRES DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE QUE CONCLUYA EL PLAZO
ESTABLECIDO ORIGINALMENTE. EL PRESIDENTE DEL COMITE, ATENDIENDO AL NUMERO DE
PROPOSICIONES PRESENTADAS Y A LAS PARTIDAS LICITADAS, PODRA OPTAR ENTRE DAR LECTURA AL
PRECIO UNITARIO DE CADA UNA DE LAS PARTIDAS QUE INTEGRAN LAS PROPOSICIONES, O ANEXAR
COPIA DE LA PROPUESTA ECONOMICA DE LOS LICITANTES AL ACTA RESPECTIVA, DEBIENDO EN ESTE
ULTIMO CASO, DAR LECTURA AL IMPORTE TOTAL DE CADA PROPOSICION. EN AMBOS SUPUESTOS EL
ANALISIS DETALLADO DE LAS PROPOSICIONES SE EFECTUARA POSTERIORMENTE POR LA CONVOCANTE,
AL REALIZAR LA EVALUACION DE LAS MISMAS.

UNA VEZ RECIBIDAS LAS PROPOSICIONES EN LA FECHA, HORA Y LUGAR ESTABLECIDOS, ESTAS NO
PODRAN RETIRARSE O DEJARSE SIN EFECTO, POR LO QUE DEBERAN CONSIDERARSE VIGENTES DENTRO
DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA HASTA SU CONCLUSION.

2.6. CRITERIOS P ARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO.
LOS CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO, SERAN LOS SIGUIENTES:

LA COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE SISTEMAS INTERMUNICIPALES ADJUDICARA POR
P ARTIDA UNICA.

PARA LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES, SE UTILIZARA EL METODO DE EVALUACION BINARIO,
MEDIANTE EL CUAL SOLO SE ADJUDICA A QUIEN CUMPLA LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS Y OFERTE EL
PRECIO SOLVENTE MAS BAJO, SIEMPRE Y CUANDO ESTE RESULTE CONVENIENTE; SE EVALUARA AL
MENOS LAS DOS PROPOSICIONES CUYO PRECIO RESULTE SER MAS BAJO; DE NO RESULTAR

ESTAS SOLVENTES, SE EVALUARAN LAS QUE LES SIGAN EN PRECIO.

PARA DETERMINAR QUE UN PRECIO NO ES ACEPTABLE, AL MONTO DE CADA BIEN, SE LES SUMARA EL
PORCENTAJE PREVISTO EN LA FRACCION XXVI DEL ARTICULO 4 DE LA LEY DE ADQUISICIONES
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO CUANDO ALGUN
PRECIO OFERTADO SEA SUPERIOR, ESTE SERA CONSIDERADO COMO NO ACEPTABLE.

EL PRECIO CONVENIENTE UNICAMENTE SE LLEVARA A CABO CUANDO SE REQUIERA ACREDITAR QUE UN
PRECIO OFERTADO SE DESECHA PORQUE SE ENCUENTRA POR DEBAJO DEL PORCENTAIJE
DETERMINADO CONFORME A LA FRACCION XXV DEL ARTICULO 4 DE LA LEY DE ADQUISICIONES
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO.
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CUANDO SE DESECHE UNA PROPOSICION POR CONSIDERAR QUE LOS PRECIOS NO SON CONVENIENTES
O SE DETERMINE QUE SON NO ACEPTABLES, NO SE PODRA ADJUDICAR EL CONTRATO A LOS LICITANTES
CUYAS PROPOSICIONES CONTENGAN DICHOS PRECIOS, DICHA DETERMINACION SE INCORPORARA AL
FALLO.

EN NINGUN CASO EL CONVOCANTE O LOS LICITANTES PODRAN SUPLIR O CORREGIR LAS DEFICIENCIAS
DE LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS

UNA VEZ HECHA LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES, EL CONTRATO SE ADJUDICARA AL LICITANTE
CUYA OFERTA RESULTE SOLVENTE, PORQUE CUMPLE CON LOS REQUISITOS LEGALES, TECNICOS Y
ECONOMICOS ESTABLECIDOS EN ESTA CONVOCATORIA A LA LICITACION, Y POR TANTO GARANTIZA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES RESPECTIVAS.

EN CASO DE EXISTIR IGUALDAD DE CONDICIONES, SE DARA PREFERENCIA A LAS PERSONAS QUE
INTEGRAN EL SECTOR DE MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS.

DE SUBSISTIR EL EMPATE ENTRE LAS PERSONAS DEL SECTOR SENALADO, LA ADJUDICACION SE
EFECTUARA A FAVOR DEL LICITANTE QUE RESULTE GANADOR DEL SORTEO MANUAL POR INSACULACION,
PARA LO CUAL SERA CONVOCADO UN REPRESENTANTE DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL
CONVOCANTE.

2.7.DESCALIFICACION DEL LICITANTE.
SERA CAUSA DE DESCALIFICACION:

A) EL INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN ESTA CONVOCATORIA A
LA LICITACION PUBLICA;

B) EL LICITANTE QUE POR Si MISMO O A TRAVES DE INTERPOSITA PERSONA, ADOPTE CONDUCTAS PARA
QUE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL CONVOCANTE INDUZCAN O ALTEREN LAS EVALUACIONES DE LAS
PROPOSICIONES, EL RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO, U OTROS ASPECTOS QUE LE OTORGUEN
CONDICIONES MAS VENTAJOSAS CON RELACION A LOS DEMAS PARTICIPANTES; Y

C) SI SE COMPRUEBA QUE ALGUN LICITANTE HA ACORDADO CON OTRO U OTROS ELEVAR EL COSTO DE
LOS SERVICIOS, O CUALQUIER OTRO ACUERDO QUE TENGA COMO FIN OBTENER UNA VENTAJA SOBRE
LOS DEMAS LICITANTES

LAS CONDICIONES QUE TENGAN COMO PROPOSITO FACILITAR LA PRESENTACION DE LAS
PROPOSICIONES Y AGILIZAR LA CONDUCCION DE LOS ACTOS DE LA LICITACION, ASI COMO CUALQUIER
OTRO REQUISITO CUYO INCUMPLIMIENTO, POR Si MISMO, O DEFICIENCIA EN SU CONTENIDO NO AFECTE
LA SOLVENCIA DE LAS PROPOSICIONES, NO SERAN OBJETO DE EVALUACION Y SE TENDRAN POR NO
ESTABLECIDAS. LA INOBSERVANCIA POR PARTE DE LOS LICITANTES RESPECTO A DICHAS CONDICIONES
O REQUISITOS NO SERA MOTIVO PARA DESECHAR SUS PROPOSICIONES.

LOS REQUISITOS CUYO INCUMPLIMIENTO NO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION SERAN:

L-PROPONER UN PLAZO DE ENTREGA MENOR AL SOLICITADO, EN CUYO CASO, DE RESULTAR
ADJUDICADO Y DE CONVENIR AL CONVOCANTE PUDIERA ACEPTARSE;

II.- OMITIR ASPECTOS QUE PUEDAN SER CUBIERTOS CON INFORMACION CONTENIDA EN LA PROPIA
PROPUESTA TECNICA O ECONOMICA;

[II.- UTILIZAR FORMATOS DISTINTOS A LOS ESTABLECIDOS, SIEMPRE QUE EN LOS MISMOS SE
PROPORCIONE DE MANERA CLARA LA INFORMACION REQUERIDA; Y

IV. CUALQUIER OTRO QUE NO TENGA POR OBJETO DETERMINAR LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION
PRESENTADA.
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2.8. LICITACION O PARTIDAS DESIERTAS.

LA LICITACION O PARTIDAS SERAN DECLARADAS DESIERTAS CUANDO:

a) NO SE PRESENTE NINGUNA PROPOSICION

b) CUANDO LA TOTALIDAD DE LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS NO REUNAN LOS REQUISITOS
SOLICITADOS; O

c) LOS PRECIOS DE TODOS LOS SERVICIOS OFERTADOS NO RESULTEN ACEPTABLES O

CONVENIENTES.
2.9. CANCELACION DE LA LICITACION O P ARTIDAS

SE PODRA CANCELAR UNA LICITACION, PARTIDAS O CONCEPTOS INCLUIDOS EN ESTA, CUANDO SE
PRESENTE CASO FORTUITO; FUERZA MAYOR; EXISTAN CIRCUNSTANCIAS JUSTIFICADAS QUE EXTINGAN LA
NECESIDAD PARA ADQUIRIR LOS SERVICIOS, O QUE DE CONTINUARSE CON EL PROCEDIMIENTO SE
PUDIERA OCASIONAR UN DANO O PERJUICIO A LA PROPIA CONVOCANTE. LA DETERMINACION DE DAR
POR CANCELADA LA LICITACION, PARTIDAS O CONCEPTOS, DEBERA PRECISAR EL ACONTECIMIENTO QUE
MOTIVA LA DECISION Y SERA SUSCRITA POR EL TITULAR DEL CONVOCANTE, LA CUAL SE HARA DEL
CONOCIMIENTO DE LOS LICITANTES.

2.10. ACTO DE FALLO

EL ACTO DE FALLO SE LLEVARA A CABO EL DIA 29 DE AGOSTO DEL ANO EN CURSO A LAS 11:00 HORAS EN
EL DOMICILIO QUE SE INDICA EN EL PUNTO 22 DE LA PRESENTE CONVOCATORIA A LA LICITACION
PUBLICA.

SE DARA A CONOCER EL FALLO EN JUNTA PUBLICA A LA QUE LIBREMENTE PODRAN ASISTIR LOS
LICITANTES QUE HUBIERAN PRESENTADO PROPOSICION, ENTREGANDOSELES COPIA DEL MISMO Y
LEVANTANDOSE EL ACTA RESPECTIVA. ASIMISMO, EL CONTENIDO DEL FALLO SE DIFUNDIRA A TRAVES DE
LA PAGINA DE INTERNET DE LA CONVOCANTE. A LOS LICITANTES QUE NO HAYAN ASISTIDO A LA JUNTA
PUBLICA, SE LES ENVIARA POR CORREO ELECTRONICO UN AVISO INFORMANDOLES QUE EL ACTA DEL
FALLO SE ENCUENTRA A SU DISPOSICION A TRAVES DE LOS MEDIOS ANTES MENCIONADOS.

CON LA NOTIFICACION DEL FALLO POR EL QUE SE ADJUDICA EL CONTRATO, LAS OBLIGACIONES
DERIVADAS DE ESTE SERAN EXIGIBLES, SIN PERJUICIO DE LA OBLIGACION DE LAS PARTES DE FIRMARLO
EN LA FECHA Y TERMINOS SENALADOS.

CONTRA EL FALLO PROCEDERA LA INCONFORMIDAD EN TERMINOS DEL TITULO OCTAVO, CAPITULO
PRIMERO DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL
ESTADO DE HIDALGO.

CUANDO SE ADVIERTA EN EL FALLO LA EXISTENCIA DE UN ERROR ARITMETICO, MECANOGRAFICO O DE
CUALQUIER OTRA NATURALEZA, QUE NO AFECTE EL RESULTADO DE LA EVALUACION REALIZADA POR EL
CONVOCANTE, DENTRO DE LOS CINCO DIAS HABILES SIGUIENTES A SU NOTIFICACION Y SIEMPRE QUE NO
SE HAYA FIRMADO EL CONTRATO, EL COMITE PROCEDERA A SU CORRECCION, ACLARANDO O
RECTIFICANDO EL MISMO, MEDIANTE EL ACTA ADMINISTRATIVA CORRESPONDIENTE, EN LA QUE SE
HARAN CONSTAR LOS MOTIVOS QUE LO ORIGINARON Y LAS RAZONES QUE SUSTENTAN SU ENMIENDA,
HECHO QUE SE NOTIFICARA A LOS LICITANTES QUE HUBIERAN PARTICIPADO EN EL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION, REMITIENDO COPIA DE LA MISMA AL ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL AREA
RESPONSABLE DE LA CONTRATACION DENTRO DE LOS CINCO DIAS HABILES POSTERIORES A LA FECHA
DE SU FIRMA.

SI EL ERROR COMETIDO EN EL FALLO NO FUERA SUSCEPTIBLE DE CORRECCION CONFORME A LO
DISPUESTO EN EL PARRAFO ANTERIOR, EL COMITE DARA VISTA DE INMEDIATO A LA CONTRALORIA O AL
ORGANO INTERNO DE CONTROL, A EFECTO DE QUE EMITA LAS DIRECTRICES PARA SU REPOSICION.
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LAS PROPOSICIONES DESECHADAS PODRAN SER DEVUELTAS A LOS LICITANTES QUE LO SOLICITEN, UNA
VEZ TRANSCURRIDOS NOVENTA DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SE DE A
CONOCER EL FALLO, SALVO QUE EXISTA ALGUNA INCONFORMIDAD EN TRAMITE, EN CUYO CASO LAS
PROPOSICIONES DEBERAN CONSERVARSE HASTA LA TOTAL CONCLUSION DE LA INCONFORMIDAD E
INSTANCIAS SUBSECUENTES; AGOTADOS DICHOS TERMINOS EL CONVOCANTE PROCEDERA A SU
DESTRUCCION EN TERMINOS DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO.

3. FIRMA DEL CONTRATO.

LA CONVOCATORIA A LA LICITACION, EL CONTRATO Y SUS ANEXOS SON LOS INSTRUMENTOS QUE
VINCULAN A LAS PARTES EN SUS DERECHOS Y OBLIGACIONES. LAS ESTIPULACIONES QUE SE
ESTABLEZCAN EN EL CONTRATO NO DEBERAN MODIFICAR LAS CONDICIONES PREVISTAS EN LA
CONVOCATORIA A LA LICITACION Y SUS JUNTAS DE ACLARACIONES; EN CASO DE DISCREPANCIA,
PREVALECERA LO ESTIPULADO EN ESTAS.

CON LA NOTIFICACION DEL FALLO SERAN EXIGIBLES LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES ESTABLECIDOS EN
LAS BASES DE LA LICITACION Y OBLIGARAN A LA PERSONA A QUIEN SE HAYA ADJUDICADO, A FIRMAR EL
CONTRATO EN LA FECHA, HORA Y LUGAR PREVISTOS. ASIMISMO, CON LA NOTIFICACION DEL FALLO SE
REALIZARA LA REQUISICION DE LOS SERVICIOS.

LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DE LOS CONTRATOS NO PODRAN SER CEDIDOS POR
EL PRESTADOR DE SERVICIOS A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA FiSICA O MORAL, CON EXCEPCION
DE LOS DERECHOS DE COBRO EN CUYO CASO DEBERA CONTAR CON EL CONSENTIMIENTO ESCRITO DEL
CONVOCANTE.

PREVIO A LA FIRMA DEL CONTRATO, EL LICITANTE A QUIEN SE LE ADJUDIQUE EL MISMO DEBERA
PRESENTAR PARA SU COTEJO, ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA DE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

I. TRATANDOSE DE PERSONA MORAL, TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE CONSTE QUE
FUE CONSTITUIDA CONFORME A LAS LEYES MEXICANAS Y QUE TIENE SU DOMICILIO EN EL TERRITORIO
NACIONAL, DEBIDAMENTE INSCRITA EN EL INSTITUTO DE LA FUNCION REGISTRAL;

Il. TRATANDOSE DE PERSONA FiSICA, COPIA CERTIFICADA DEL ACTA DE NACIMIENTO O, EN SU CASO,
CARTA DE NATURALIZACION RESPECTIVA, EXPEDIDA POR LA AUTORIDAD COMPETENTE, ASI COMO LA
DOCUMENTACION CON LA QUE ACREDITE TENER SU DOMICILIO LEGAL EN EL TERRITORIO NACIONAL Y
COPIA DE IDENTIFICACION OFICIAL;

Ill. REGISTRO EN EL PADRON DE PROVEDORES DEL ESTDO DE HIDALGO CON LA CLASIFICACION
CORRESPONDIENTE AL OBJETO DE LA CONTRATACION; Y

IV. COPIA DE LA CEDULA DEL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES.

V. CERCIORARSE, ANTES DE LA CELEBRACION DE CONTRATO DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS O
PARA LA ENAJENACION DE TODO TIPO DE BIENES, PRESTACION DE SERVICIOS DE CUALQUIER
NATURALEZA O LA CONTRATACION DE OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON ESTA, QUE EL
PARTICULAR MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE NO DESEMPENA EMPLEO, CARGO O
COMISION EN EL SERVICIO PUBLICO O,EN SU CASO, QUE A PESAR DE DESEMPENARLO, CON LA
FORMALIZACION DEL CONTRATO CORRESPONDIENTE NO SE ACTUALIZA UN CONFLICTO DE INTERES. LAS
MANIFESTACIONES RESPECTIVAS DEBERAN CONSTAR POR ESCRITO Y HACERSE DEL CONOCIMIENTO DEL
ORGANO INTERNO DE CONTROL, PREVIO A LA CELEBRACION DEL ACTO EN CUESTION. EN CASO DE QUE
EL CONTRATISTA SEA PERSONA MORAL, DICHAS MANIFESTACIONES DEBERAN PRESENTARSE RESPECTO
A LOS SOCIOS O ACCIONISTAS QUE EJERZAN CONTROL SOBRE LA SOCIEDAD; (FORMATO 10 2)

SIN PERJUICIO DE LA OBLIGACION ANTERIOR, PREVIO A REALIZAR CUALQUIER ACTO JURIDICO QUE
INVOLUCRE EL EJERCICIO DE RECURSOS PUBLICOS CON PERSONAS JURIDICAS, REVISAR SU
CONSTITUCION Y, EN SU CASO, SUS MODIFICACIONES CON EL FIN DE VERIFICAR QUE SUS SOCIOS,
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INTEGRANTES DE LOS CONSEJOS DE ADMINISTRACION O ACCIONISTAS QUE EJERZAN CONTROL NO

INCURRAN EN CONFLICTO DE INTERES, Y

ABSTENERSE DE REALIZAR PROPAGANDA GUBERNAMENTAL CON RECURSOS PUBLICOS QUE INCLUYA
NOMBRES, IMAGENES, VOCES O SIMBOLOS QUE IMPLIQUEN PROMOCION PERSONALIZADA DE
CUALQUIER SERVIDOR PUBLICO. ART. 49 FRACCIONES IX, X Y XI DE LA LEY DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS.

3.1. GARANTIAS

LOS PRESTADORES DE SERVICIOS QUE PRESENTEN PROPOSICIONES O CELEBREN LOS CONTRATOS,
DEBERAN GARANTIZAR:

I. LA SERIEDAD DE LA FORMALIZACION DE LA PROPUESTA. EL PORCENTAJE DE ESTA GARANTIA SERA DEL
CINCO POR CIENTO DE LA PROPOSICION DEL PRESTADOR DE SERVICIOS;

II. LOS ANTICIPOS QUE, EN SU CASO, RECIBAN. ESTAS GARANTIAS DEBERAN CONSTITUIRSE POR LA
TOTALIDAD DEL MONTO DE LOS ANTICIPOS; Y

IIl. EL CUMPLIMIENTO DE LOS CONTRATOS. ESTA GARANTIA SERA DEL DIEZ POR CIENTO DEL MONTO
TOTAL DEL CONTRATO, MEDIANTE FIANZA.

LA GARANTIA DE SERIEDAD PREVISTA EN ESTE APARTADO SE PRESENTARA AL MOMENTO DE LLEVAR A
CABO LA PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES; LA DE ANTICIPO SE PRESENTARA
PREVIAMENTE A LA ENTREGA DE ESTE, A MAS TARDAR EN LA FECHA ESTABLECIDA EN EL CONTRATO Y LA
DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DEBERA PRESENTARSE A MAS TARDAR DENTRO DE LOS TRES DIAS
HABILES SIGUIENTES A LA FIRMA DEL MISMO, SALVO QUE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS SE REALICE
DENTRO DEL CITADO PLAZO.

EL PRESTADOR DE SERVICIOS SELECCIONADO SE OBLIGA A SUJETARSE A LOS TERMINOS, LINEAMIENTOS,
PROCEDIMIENTOS Y REQUISITOS QUE ESTABLECE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO, CRITERIOS, LINEAMIENTOS EMITIDOS POR LA
SECRETARIA DE CONTRALORIA Y DEMAS DISPOSICIONES QUE LE SEAN APLICABLES.

CUANDO SE MODIFIQUE EL MONTO, PLAZO O VIGENCIA DEL CONTRATO DEBERA AJUSTARSE LA
GARANTIA OTORGADA.

32.PENAS CONVENCIONALES.

EN CASO DE INCUMPLIMIENTO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, EL PRESTADOR DE SERVICIOS
DEBERA REINTEGRAR LOS ANTICIPOS QUE HAYA RECIBIDO MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES.
LOS CARGOS SE CALCULARAN SOBRE EL MONTO DEL ANTICIPO NO AMORTIZADO Y SE COMPUTARAN POR
DIAS NATURALES, DESDE LA FECHA DE SU PRESTACION, HASTA LA FECHA EN QUE SE PONGAN
EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION DEL CONVOCANTE.

TRATANDOSE DE EXCESO EN LOS PAGOS QUE HAYA RECIBIDO EL PRESTADOR DE SERVICIOS, ESTE
DEBERA REINTEGRAR LOS MISMOS, CONFORME A LO SENALADO EN EL PARRAFO ANTERIOR.

EN CASO DE RESCISION DEL CONTRATO, EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA REINTEGRAR EL ANTICIPO
Y, EN SU CASO, LOS PAGOS PROGRESIVOS QUE HAYA RECIBIDO MAS LOS INTERESES PACTADOS EN EL
CONTRATO. LOS INTERESES SE CALCULARAN SOBRE EL MONTO DEL ANTICIPO NO AMORTIZADO, PAGOS
PROGRESIVOS EFECTUADOS Y SE COMPUTARAN POR DIAS NATURALES DESDE LA FECHA DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO HASTA LA FECHA EN QUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A
DISPOSICION DEL CONVOCANTE.
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LA PRESTACION EXTEMPORANEA DE LOS SERVICIOS SE PENALIZARA CON EL 3 (TRES) AL MILLAR POR
CADA DIA NATURAL DE DEMORA SOBRE EL IMPORTE DE LOS SERVICIOS Y SERAN DETERMINADAS EN
RAZON DE LOS SERVICIOS NO PRESTADOS OPORTUNAMENTE A PARTIR DE LA FECHA LIMITE SENALADA
PARA LA PRESTACION.

LOS PRESTADORES DE SERVICIOS, ESTAN OBLIGADOS A RESPONDER DE LOS DEFECTOS Y VICIOS
OCULTOS DE LOS SERVICIOS, ASI COMO DE CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE HUBIEREN
INCURRIDO, EN LOS TERMINOS SENALADOS EN EL CONTRATO Y EL CODIGO CIVIL PARA EL ESTADO DE
HIDALGO.

LOS PRESTADORES DE SERVICIOS CUBRIRAN LAS CUOTAS COMPENSATORIAS QUE, CONFORME A LA LEY
DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO,
PUDIEREN ESTAR SUJETAS LAS IMPORTACIONES DE BIENES OBJETO DEL CONTRATO Y EN ESTOS CASOS,
NO PROCEDERAN INCREMENTOS A LOS PRECIOS PACTADOS, NI CUALQUIER OTRA MODIFICACION AL
CONTRATO.

EL CONVOCANTE POR CONDUCTO DEL SERVIDOR PUBLICO QUE SUSCRIBIO EL CONTRATO RESPECTIVO,
RESCINDIRA ADMINISTRATIVAMENTE EL CONTRATO EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES A CARGO DEL PRESTADOR DE SERVICIOS. SI PREVIAMENTE A LA CONCLUSION DEL
PROCEDIMIENTO DE RESCISION DEL CONTRATO, SE HICIERE PRESTACION DE LOS SERVICIOS, EL
PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO, PREVIA ACEPTACION Y VERIFICACION DEL
CONVOCANTE DE QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD DE LOS MISMOS, APLICANDO, EN SU CASO, LAS
PENAS CONVENCIONALES POR EL RETRASO.

ESTOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS, SERAN SIN PERJUICIO DE LAS ACCIONES QUE
JUDICIALMENTE SE HAGAN VALER ANTE LOS TRIBUNALES COMPETENTES.

4. INCONFORMIDADES

LA INCONFORMIDAD DEBERA PRESENTARSE POR ESCRITO, DIRECTAMENTE EN LAS OFICINAS DEL
ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE SISTEMAS
INTERMUNICIPALES UBICADAS EN: AV. INDUSTRIAL LA PAZ NO. 200, COL. INDUSTRIAL LA PAZ, PACHUCA
DE SOTO, HGO., O BIEN EN LA SECRETARIA DE CONTRALORIA UBICADAS EN CAMINO REAL DE LA PLATA,
NUMERO 301, FRACCIONAMIENTO ZONA PLATEADA, C.P. 42084, PACHUCA DE SOTO, HGO. O A TRAVES DE
LOS MEDIOS ELECTRONICOS QUE MEDIANTE DISPOSICIONES DE CARACTER ADMINISTRATIVO
ESTABLEZCA LA CONTRALORIA, DE ACUERDO A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 88 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO.

NOTA: MEDIANTE EL ACUERDO QUE CONTIENE EL PROTOCOLO DE ACTUACION DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS QUE INTERVIENEN EN CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE
LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES PARA EL ESTADO DE HIDALGO, Y DE
ACUERDO AL PROCEDIMIENTO QUE MARCA EL COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DE LA CONVOCANTE, SE HACE DEL CONOCIMIENTO A LOS
LICITANTES, QUE A FIN DE PROMOVER LAS MEJORES PRACTICAS EN MATERIA DE COMBATE A LA
CORRUPCION YPREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES, ESTA Y TODAS LAS REUNIONES, VISITAS, Y
ACTOS PUBLICOS PARA CONTRATACIONES SUJETAS A LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO, DEBERAN SER VIDEO GRABADAS EN
LOS PROCEDIMIENTOS CORRESPONDIENTES A LA LICITACION PUBLICA EN SUS ETAP AS DE JUNTA DE
ACLARACIONES, APERTURA Y PRESENTACION DE PROPOSICIONES Y ACTO DE FALLO, ASf COMO EL
MOMENTO DE LA FIRMA DEL CONTRATO, ENTREGA DE FIANZAS, Y ENTREGA DE LOS SERVICIOS Y
SERVICIOS. (ANEXO NO. 6)
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ANEXO N° 1
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE SISTEMAS INTERMUNICIP ALES
LICITACION PUBLICA NACIONAL

N° EA-913005999-N28-2023
23 DE AGOSTO DE 2023

Partid D L, Unidad Cantidad Precio I ¢
artida escripcion Medida antida Unitario mporte
SERVICIO DE INTERNET VIA MICROONDAS Y
FIBRA OPTICA, TELEFONIA Y EQUIPAMIENTO E48-
. ASIGNADOS PARA LA COMISION DE AGUA Y
UNICA ALCANTARILLADO DE SISTEMAS USI\IIEIII:Q)GEC)I[(.))E 1
INTERMUNICIPALES.
SUBTOTAL
IL.V.A
TOTAL

CONDICIONES GENERALES

DEFINICION DEL SERVICIO: SE DEBERA PROVEER EL SERVICIO DE INTERNET VIA MICROONDAS Y FIBRA
OPTICA TELEFONIA Y EQUIPAMIENTO DE ACUERDO CON LAS ESPECIFICACIONES CITADAS EN LA TABLA
DE SITIOS, CON MONITOREO ViA REMOTA DE CADA ENLACE Y ADMINISTRACION CENTRALIZADA, EN 14
SITIOS PERTENECIENTES A CAASIM CON VIGENCIA A PARTIR DEL DIA HABIL SIGUIENTE A LA
FORMALIZACION DEL CONTRATO CORRESPONDIENTE Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023.

LOS LICITANTES DEBEN DE CONSIDERAR LOS SIGUIENTES ASPECTOS TECNICOS PARA PROVEER EL
SERVICIO OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION:

EQUIPO PARA ENLACE MICROONDAS Y FIBRA OP TICA

EN EL ENLACE MICROONDAS, EL EQUIPO QUE COMPONE LA TERMINAL DEL CLIENTE, ES DECIR, POR CADA
SITIO DEBERA SER NUEVO O QUE EL EQUIPO SE ENCUENTRE EN OPTIMAS CONDICIONES DE OPERACION Y
ESTARA INTEGRADO POR:

EQUIPO RADIO TRANSRECEPTOR

INYECTOR POE.

ANTENA BIDIRECCIONAL. EL DIAMETRO DE LAS ANTENAS A INSTALAR EN LOS SITIOS DEBERA SER
COMO MAXIMO DE 1 METRO.

SOPORTE DE FIJACION Y HERRAJE PARA MONTAIJE DE ANTENA.

CABLEADO DE RED UTP PARA TRANSMISION DE DATOS Y PODER A RADIO TRANSCEPTOR.
ROUTER

TERMINALES TELEFONICAS (CUYAS CANTIDADES Y UBICACIONES SE ESPECIFICAN EN LA TABLA DE
SITIOS)

e ACCESS POINT PARA DISTRIBUIR EL SERVICIO DE INTERNET

EN EL ENLACE POR FIBRA OPTICA, EL EQUIPO DEBERA SER NUEVO O QUE EL EQUIPO SE ENCUENTRE EN
OPTIMAS CONDICIONES DE OPERACION Y ESTARA INTEGRADO POR:

e CABLE DE FIBRA OPTICA MONOMODO
e PANEL DE DISTRIBUIDOR DE FIBRA OPTICA (ODF)/CONECTORES.
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e PATCH PANEL
e JUMPER DE FIBRA OPTICA
GBIC PARA ROUTER

PARA AMBOS TIPOS DE ENLACE ES NECESARIO QUE, EL PROVEEDOR DE SERVICIO DE INTERNET PRESENTE
CARTA DEL FABRICANTE O CARTA DEL DISTRIBUIDOR MAYORISTA AUTORIZADO DEL EQUIPO DE
TELECOMUNICACIONES A INSTALAR, EN LA CUAL SE GARANTICE QUE LOS DISPOSITIVOS PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE ESTA LICITACION SON DE GENERACION VIGENTE EN EL MERCADO. ASI
MISMO, CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD POR PARTE DEL LICITANTE, DONDE ESPECIFIQUE
GARANTIA POR DEFECTO DE FABRICACION, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO. SEGUN EL TIPO DE
ENLACE, LA PLATAFORMA PROPUESTA DEBERA SOPORTAR LA PROVISION DE SERVICIOS DE BANDA
ANCHA, PARA SATISFACER LAS DEMANDAS DE ANCHO DE BANDA, DERIVADAS DE LAS ACTIVIDADES DE LA
CAASIM, ESTOS SERVICIOS PUEDEN SER, NAVEGACION HTTP, HTTPS, USO DE STREAMING,
VIDEOCONFERENCIA, ETC.

ASi COMO CARTA DEL DISTRIBUIDOR MAYORISTA AUTORIZADO DE FIBRA OPTICA EN EL QUE SE
ESPECIFIQUE QUE EL PROVEEDOR CUENTA CON INFRAESTUCTURA, EXPERIENCIA Y PERSONAL
CAPACITADO.

INSTALACION

POR EL TIPO DE PLATAFORMA UTILIZADA LA RED DEBERA TENER UNA TOPOLOGIA EN ESTRELLA, SIENDO
EL CENTRO DE DATOS DEL PROVEEDOR EL NODO CENTRAL DE LA RED Y CONCENTRADOR DE
COMUNICACIONES HACIA LAS REPETIDORAS O CENTROS DE DISTRIBUCION SEGUN EL TIPO DE ENLACE Y
CONSECUENTES SUSCRIPCIONES DE CLIENTE.

LA INSTALACION Y CONFIGURACION DE LOS EQUIPOS DEBERA INCLUIR:

INSTALACION FiSICA DE LOS EQUIPOS.
ACTIVACION DEL EQUIPO.
CONFIGURACION DEL EQUIPO CONFORME A LOS PARAMETROS DE LA RED LOCAL, HACIENDO USO
DE IPS PRIVADAS.
ENTREGA DE REPORTE DIGITAL DE INSTALACION INCLUYENDO FOTOGRAFIAS.
ENTREGA DIGITAL DEL MANUAL DE LA OPERACION BASICA DEL EQUIPO A INSTALAR A LOS
RESPONSABLES DE LABORATORIO DE COMPUTO.
e ENTREGA DIGITAL DEL PROCESO DE REPORTE DE ANTE FALLAS DEL SERVICIO.

ACCESO A INTERNET

EL CANAL DE ACCESO HACIA LA RED MUNDIAL DE INTERNET DEBERA SER INCLUIDO COMO PARTE DE LA
PROPUESTA, ASI COMO MONITOREO Y TRAFICO DE DATOS HACIA LAS REDES LOCALES DE LOS SITIOS Y
DEBERA GARANTIZAR LA DISPONIBILIDAD DE OPERACION DE LA RED EN TODO MOMENTO.

LA RED PROVEERA COMUNICACION DE DATOS BIDIRECCIONAL ENTRE LOS SITIOS REMOTOS UBICADOS EN
TERRITORIO NACIONAL Y LA RED DE INTERNET.

LOS DATOS E INFORMACION DE TODAS Y CADA UNA DE LAS APLICACIONES DE LA CAASIM DEBERAN DE
TRANSMITIRSE POR MEDIO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL PROVEEDOR A TRAVES DE UN PUNTO A PUNTO
MEDIANTE UNA RED PRIVADA, ASI COMO CADA SITIO CONTARA CON SERVICIO DE INTERNET.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DE ACCESO A INTERNET:

e DEBERA SOPORTAR TRAFICO UNICASTY MULTICAST
e ELEQUIPO TERMINAL DEBERA CONTAR CON ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE Y DE CONFIGURACION
A TRAVES DE DESCARGAS DESDE EL NOC (NETWORK OPERATION CENTER).
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e DEBERA CONSIDERAR SOFTWARE AUTO CONFIGURABLE PARA ACELERAR EL RENDIMIENTO,
MEDIANTE LA OPTIMIZACION DE LA TRANSMISION TCP A TRAVES DEL ENLACE, AL MISMO TIEMPO
LOGRANDO EFICIENCIA DE ESTE.
e DEBE PROVEER CARACTERISTICAS DE CALIDAD DE SERVICIO.
e DEBERA CONTAR CON COMPRESION BIDIRECCIONAL DE DATOS.
e SE DEBERA PROVEER A LA CAASIM FORMATO DE REPORTE DE FALLAS Y ENTREGAR DIGITALMENTE
EL REPORTE MENSUAL DE LAS MISMAS.
e DEBERA ACTUAR COMO UN ENRUTADOR LOCAL, OFRECIENDO: DIRECCIONAMIENTO ESTATICO Y
DINAMICO.
SERVIDOR DHCP NAT/PAT.
SOPORTE DE FIREWALL A TRAVES DE LISTAS DE CONTROL DE ACCESO SIMPLE POR DIRECCION IP.
SOPORTE IPV4/IPV6 EN EL MISMO EQUIPO.
COMPRESION DE DATOS.

DESCRIPCION DEL SERVICIO DE ACCESO A INTERNET: EL CENTRO DE DATOS DEBERA CONTAR CON LOS
SISTEMAS DE ADMINISTRACION, MONITOREOQO Y DIAGNOSTICO NECESARIO PARA OPERAR Y MANTENER EN
CONDICIONES OPTIMAS DE OPERACION LA RED QUE SE IMPLEMENTE, ASI MISMO CONTAR CON UN
SOFTWARE CENTRALIZADO PARA MONITOREO EN TIEMPO REAL DE LAS ESTACIONES REMOTAS, QUE
CUENTE CON GRAFICOS DE DESEMPENO, FALLAS, TRAFICO. LA RED PROVEERA COMUNICACION DE DATOS
BIDIRECCIONAL ENTRE EL CENTRO DE DATOS Y LOS SITIOS DE LA CAASIM.

EL ANCHO DE BANDA POR SITIO DE INTERNET TIPO MICROONDAS DEBERA CONTAR CON:

e ANCHOS DE BANDA DE CANAL PERMITIDOS: 5SMHZ, 10MHZ, 20MHZ Y 50 MHZ.

e LOS RADIO TRANSCEPTORES DEBERAN SOPORTAR LA CARACTERISTICA DE CANAL ADAPTIVO, LO QUE
LES PERMITA AUTOSELECCIONAR LA MEJOR FRECUENCIA DE TRANSMISION.

e LA PLATAFORMA PROPUESTA DEBERA SOPORTAR LA PROVISION DE SERVICIOS DE INTERNET
DEDICADO DE DOS VIAS PARA SOPORTAR EN SU CASO DEMANDAS CRECIENTES DE ANCHO DE BANDA
PARA NUEVOS SERVICIOS.

e PARA ENLACES DE BANDA ANCHA O SIMETRICOS EL ANCHO DE BANDA DEBERA CORRESPONDER A
10 Mbps o 20 Mbps, DE ACUERDO CON LA TABLA DE SITIOS, DE TRAFICO HTTP Y HTTPS EN SU CASO.

EL ANCHO DE BANDA POR SITIO DE INTERNET VIA FIBRA OPTICA DEBERA CONTAR CON:

e PARAEL ENLACE DEDICADO EL ANCHO DE BANDA DEBERA CORRESPONDER A 200 Mbps DE TRAFICO
HTTP Y HTTPS EN SU CASO.

e EL CABLE DROP, PARA APLICACIONES EN INTERIOR - EXTERIOR TIDPO FTTH REDES DE DATOS
SISTEMAS DE SEGURIDAD, TELECOM DIELECTRICO, QUE PERMITA LA DISTRIBUCION DE LA SENAL
OPTICA EN EL INTERIOR DE LOS EDIFICIOS, ENTRE LA CAJA DE DISTRIBUCION DE CADA PLANTAY LA
ROSETA.

DIAMETRO DEL NUCLEO 9ym
ANCHOS DE BANDA CON LONGITUD DE ONDA 1310-1625 nm,

e LA PLATAFORMA PROPUESTA DEBERA SOPORTAR LA PROVISION DE SERVICIOS DE INTERNET
SIMETRICOS PARA SOPORTAR EN SU CASO DEMANDAS CRECIENTES DE ANCHO DE BANDA PARA
NUEVOS SERVICIOS.

LAS CARACTERISTICAS DE LOS SERVICIOS SERAN LOS SIGUIENTES:

EL SERVICIO PERMITIRA TRANSMITIR DE MANERA SIMULTANEA INFORMACION GENERADA DESDE LOS
SITIOS REMOTOS HACIA LA RED MUNDIAL DE INTERNET, DE IGUAL FORMA PERMITIRA EL TRANSMITIR DE
MANERA SIMULTANEA CONTENIDO DESDE LOS SITIOS REMOTOS EFICIENTEMENTE, UTILIZANDO
APLICACIONES DE BANDA ANCHA COMO:
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TRANSFERENCIA DE DATOS (FTP).

ACCESO NAVEGACION A INTERNET (HTTP, HTTPS).
CORREO ELECTRONICO (SMTP Y POP3).

OTROS SERVICIOS QUE APLIQUEN SOBRE INTERNET.
ADICIONALMENTE EL LICITANTE DEBERA PROVEER LOS SERVICIOS DE DNS (DOMAIN NAME SERVICES)
NECESARIOS PARA LA RESOLUCION DE NOMBRES DESDE SU NOC.

EL SERVICIO DHCP PROPORCIONARA DIRECCIONAMIENTO LOCAL IP CLASE “C”, LA ADMINISTRACION
DEL CONTENIDO INCLUYENDO PLATAFORMAS Y EQUIPOS DE RED NO DEBERA PERJUDICAR EN
NINGUNA FORMA EL ACCESO A INTERNET SALVO LAS RESTRICCIONES PREESTABLECIDAS POR LA
CAASIM, POR EL CONTRARIO, DEBERA FAVORECER UNA NAVEGACION APEGADA A LA VELOCIDAD QUE
SEA ENTREGADA EN CADA SITIO, EXPLOTANDO AL MAXIMO EL ANCHO DE BANDA DE CADA UNO DE
LOS ENLACES.

EL PROVEEDOR DEBERA PROVEER LOS ELEMENTOS DE SEGURIDAD SUFICIENTES PARA EVITAR
VULNERABILIDADES.

EL ENLACE DEBERA ESTAR GARANTIZADO DE UNA MANERA PERMANENTE PARA UNA
DISPONIBILIDAD DEL 99% POR SITIO

EL EQUIPO TERMINAL DEBERA DE TENER LA CAPACIDAD DE SER CONFIGURADO REMOTAMENTE ViA
NOC.

EL PORCENTAJE DE PERDIDA SIN INTERRUPCION TOTAL DEL SERVICIO DEL ENLACE NO DEBERA SER
SUPERIOR AL 3% MENSUAL POR SITIO.

SOPORTE Y MANTENIMIENTO TECNICO

EL PROVEEDOR DE SERVICIO DE INTERNET DEBERA CONTAR CON UN SERVICIO DE ATENCION A FALLAS DE
CONECTIVIDAD COMO SE DESCRIBE A CONTINUACION:

ACCESO MEDIANTE VIA TELEFONICA, MESA DE AYUDA, CORREO ELECTRONICO U OTRO MEDIO DE
ATENCION.
LOS SERVICIOS DE ATENCION A FALLAS CONSISTEN EN LA REVISION Y EN SU CASO REEMPLAZO DE
LOS COMPONENTES DE CONECTIVIDAD EN LOS SIGUIENTES RUBROS:

e POR DEFECTO DE INSTALACION QUE GENERE DANOS AL EQUIPO DE COMUNICACION.

e DEFECTO DE FABRICA.

e MAL FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO INSTALADO QUE REQUIERA SU REEMPLAZO. EL HORARIO DE

ATENCION
DEBERA SER 7X24X365.

DURANTE LA PRIMERA HORA DE LA NOTIFICACION DEL REPORTE DE FALLA, EL CUAL DEBERA SER
REALIZADO MEDIANTE LOS SIGUIENTES MEDIOS: VIiA TELEFONICA, CORREO ELECTRONICO,
WHATSAPP, MESA DE AYUDA (SERVICIO VIGENTE 7X24 HRS.) EN CASO DE NO RESOLVERSE EL
PROBLEMA Y DE SER NECESARIA LA ASISTENCIA DE UN TECNICO, DENTRO DE LAS 2 HORAS
NATURALES SIGUIENTES
LA CAASIM PROPORCIONARA INFORMACION DE CONTACTO DE LOS RESPONSABLES TECNICOS POR
SITIO CON EL FIN DE QUE ESTOS SEAN LOS CONTACTOS OFICIALES Y AELLOS LE SEA PROPORCIONADO
EL SERVICIO DE MESA DE AYUDA. LA INFORMACION SERA ACTUALIZADA POR LA CAASIM CUANDO LO
CONSIDERE PERTINENTE.
EL LICITANTE DEBERA ENTREGAR UNA TABLA DE ESCALACION DE REPORTES, INDICANDO LOS
NIVELES Y LOS TIEMPOS QUE DEBERAN TRANSCURRIR PARA ACCEDER AL NIVEL SUPERIOR EN EL
CASO DE RETRASO EN LA ATENCION DE UNA FALLA.
EL LICITANTE DEBERA PROPORCIONAR DE MANERA MENSUAL UN REPORTE DE INCIDENCIAS EN LA
RED DE LA CAASIM VIA CORREO ELECTRONICO A LA SIGUIENTE DIRECCION
comunicaciones.caasim@hidalgo.gob.mx EN LOS PRIMEROS DIAS HABILES DE CADA MES,
CONSIDERANDOSE OBLIGATORIO EL ENVIO DE DICHA INFORMACION, VERIFICANDO SU RECEPCION
CON LA CAASIM.
EN VIRTUD DE QUE EL EQUIPO ES BAJO EL ESQUEMA DE ARRENDAMIENTO, EL LICITANTE DEBERA
PROVEER TODOS LOS RECURSOS MATERIALES, MANO DE OBRA, GASTOS DE TRANSPORTACION Y EN
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SU CASO REPOSICION DEL EQUIPO Y/O COMPONENTES DE CONECTIVIDAD DE ACCESO A INTERNET,
SIN COSTO ADICIONAL A LA CUOTA MENSUAL PARA LA PROVISION DEL SERVICIO.
e EN NINGUN CASO SE PODRA EXCEDER DE 3 DIAS NATURALES A PARTIR DEL REPORTE REALIZADO POR
EL TECNICO DESIGNADO POR EL PROVEEDOR. LO ANTERIOR SE HARA EN COORDINACION CON LOS
ENCARGADOS DE LOS SITIOS DE LA CAASIM.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

e« DURANTE EL PERIODO DEL CONTRATO, EL LICITANTE DEBERA REALIZAR LOS MANTENIMIENTOS
PREVENTIVOS QUE CONSIDERE CONVENIENTES PARA GARANTIZAR LOS NIVELES DE
DISPONIBILIDAD ESTABLECIDOS PARA LA RED.

e EN CASO DE MANTENIMIENTOS EN EL QUE EL SITIO CENTRAL PUEDA AFECTAR LA OPERACION DE LOS
SITIOS REMOTOS (VENTANAS DE MANTENIMIENTO), ESTOS DEBERAN SER PROGRAMADOS EN
HORARIO DE 22:00 HRS A 05:00 HRS Y DEBERAN SER NOTIFICADOS CON AL MENOS 24 HORAS DE
ANTICIPACION.

e DURANTE EL PERIODO DEL CONTRATO LOS COSTOS POR MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS A LOS
EQUIPOS DEBEN SER ABSORBIDOS POR EL PROVEEDOR DEL SERVICIO.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

EL OPERADOR DEBERA PROVEER EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO, REMOTO O EN SITIO, QUE SEA
NECESARIO PARA RESOLVER CUALQUIER CONTINGENCIA QUE PUDIERA PRESENTARSE. COMO PARTE DEL
SERVICIO SE DEBERAN INCLUIR TODOS LOS COSTOS DE ASISTENCIA AL SITIO, AS COMO LOS COSTOS DE
LAS REFACCIONES QUE PUDIERAN SER NECESARIAS PARA REACTIVAR EL SERVICIO.

e EL OPERADOR DEBERA CONTAR CON EL NUMERO DE EQUIPOS DE RESERVA QUE SEAN NECESARIAS,
DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS DE LA RED, DENTRO DE SU ALMACEN PARA ATENDER LAS
FALLAS DE MANERA EXPEDITA PARA GARANTIZAR LA OPERATIVIDAD DEL SERVICIO.

e EN CASO DE QUE EL EQUIPO REQUIERA SER RETIRADO DEL SITIO PARA SU REPARACION EL
PROVEEDOR DEBERA REEMPLAZAR EL EQUIPO DANADO, ESTO ES EN NINGUN CASO UN SITIO DEBE
DE QUEDARSE SIN EQUIPO POR TEMA DE REPARACION O GARANTIA, DICHA SUSTITUCION DEBERA
CONTAR CON LAS MISMAS CARACTERISTICAS Y FUNCIONALIDADES DEL ANTERIOR, EN TANTO ES
REPARADO O SUSTITUIDO POR GARANTIA A EFECTO DE NO INTERRUMPIR LA OPERATIVIDAD DEL
SERVICIO.

e EL PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBERA ESTABLECER UN FORMATO UNICO, MEDIO POR EL CUAL LOS
SITIOS REALICEN LOS REPORTES DE FALLAS, IDENTIFICANDOSE LAS POSIBLES CAUSAS Y SOLUCION
DE ESTOS, ESTE DOCUMENTO DEBERA ENTREGARSE Y SER EXPLICADO, EN LA ENTREGA-RECEPCION
DEL SERVICIO.

e EN CASO DE REPORTE DE FALLA DE LOS SITIOS, EL PROVEEDOR DEBERA ATENDER EN UN LAPSO NO
MAYOR DE 2 HORAS, EN HORARIO LABORAL, EN CASO DE REEMPLAZO, 3 DIAS HABILES PARA
REPARACIONES MAYORES.

e EN CASO DE INCUMPLIMIENTO EN EL TIEMPO ESTIPULADO, EL PAGO CORRESPONDIENTE AL MES EN
CURSO, SE DESCONTARA EL RECURSO CORRESPONDIENTE AL PAGO DE INCUMPLIMIENTO.

EL PROVEEDOR DEL SERVICIO DE INTERNET DEBERA BRINDAR EL SERVICIO DE FILTRADO DE CONTENIDO
WEB, ASI COMO EL SOPORTE PARA ELABORAR UN CACHE DE LAS PAGINAS AUTORIZADAS POR LA CAASIM
CON EL FIN DE REDUCIR EL TRAFICO DE INTERNET Y ACELERAR LA NAVEGACION. EL FILTRADO DE
CONTENIDO Y EL CACHE DE PAGINAS DEBERA REALIZARSE DE MANERA CENTRALIZADA. EL USO DE
DICHOS SERVICIOS ES PARA OPTIMIZAR EL CONSUMO DEL ANCHO DE BANDA DE LOS ENLACES DE
INTERNET. DEBERA FUNCIONAR CON UNA CONFIGURACION DE FILTRADO DE PAGINAS NO PERMITIDAS EN
BASE A UNA LISTA NEGRA DE SITIOS, PROPORCIONADA POR LA CAASIM, DESPLEGANDO UNICAMENTE UN
MENSAJE EN ESPANOL CON LA LEYENDA “SITIO NO DISPONIBLE".

EL EQUIPO DE TELECOMUNICACIONES DEBERA ACTUAR COMO UN ENRUTADOR LOCAL OFRECIENDO:
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EQUIPO CON CAPACIDAD DE OPERACION MODO ROUTER
SOPORTE DE FUNCION NAT (TRADUCCION DE DIRECCION DE RED)
SOPORTE DE SEGMENTACION VLAN (RED LOCAL VIRTUAL)
SOPORTE FUNCION UPNP (UNIVERSAL PLUG AND PLAY)

SOPORTE DE SERVIDOR DHCP

CLIENTE DHCP

SOPORTE DE ENMASCARAMIENTO DE DISPOSITIVOS DE RED INTERNA POR IP DE INTERFAZ
EXTERNA Y DIRECCIONAMIENTO ESPECIFICO DE PUERTOS
ADMINISTRACION DE ANCHO DE BANDA SALIENTE Y ENTRANTE
INTERFAZ GRAFICA DE ADMINISTRACION

ACCESO A USUARIOS POR NIVELES.

INSTALACION DE EQUIPO

EL EQUIPO DEBERA SER INSTALADO Y CONFIGURADO AL DIA SIGUIENTE DE HABER SIDO OTORGADO
EL FALLO.

EL PROVEEDOR HARA LAS MODIFICACIONES O ADECUACIONES PARA LA CORRECTA INSTALACION Y
CONFIGURACION DEL EQUIPO Y PARA LA ADMINISTRACION DEL ENLACE.

EL PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBERA ESTABLECER UN FORMATO UNICO, MEDIO POR EL CUAL LOS
SITIOS REALICEN LOS REPORTES DE FALLAS, IDENTIFICANDOSE LAS POSIBLES CAUSAS Y SOLUCION
DE ESTOS, ESTE DOCUMENTO DEBERA ENTREGARSE DIGITALMENTE Y SER EXPLICADO, EN LA
CAPACITACION.

AL TERMINO DE LA INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DEL SERVICIO, EL PROVEEDOR DEBERA
PROPORCIONAR A LA CAASIM LA MEMORIA TECNICA DE INSTALACION DE CADA SITIO REMOTO. QUE
DEBERA ESTAR CONFORMADO POR REPORTE FOTOGRAFICO Y PUESTA EN MARCHA DEL SERVICIO Y
PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO, FIRMADO POR CADA RESPONSABLE DE CADA SITIO, MISMA QUE SE
INCLUIRA COMO ANEXO DEL CONTRATO.

EQUIP AMIENTO DE LA RED LAN

POR CADA SITIO DEBERA CONSIDERAR LA CONFIGURACION DEL ROUTER PARA EL ENLACE INTERNET.
DEBERA ACTUAR COMO UN ENRUTADOR LOCAL, OFRECIENDO:

SERVIDOR DHCP PARA ASIGNACION DE DIRECCIONAMIENTO LOCAL.

ENMASCARAMIENTO DE TIPO NAT (TRADUCCION DE DIRECCION DE RED)

SOPORTE DE PROTOCOLOS DE ENRUTAMIENTO.

SOPORTE, ENMASCARAMIENTO, DIRECCIONAMIENTO DE PUERTOS

FUNCION DE FIREWALL CON REGLAS PARA PROTECCION DE REDES EXTERNAS.

ADMINISTRACION DE ANCHO DE BANDA SALIENTE Y ENTRANTE.

INTERFAZ GRAFICA DE ADMINISTRACION.

SOPORTE, CONFIGURACION REMOTA MEDIANTE HTTP, SSH, SNMP.

ACCESO A USUARIOS POR NIVELES DE ADMINISTRADOR Y DE SOLO LECTURA.

EL EQUIPO TERMINAL DEBERA CONTAR CON ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE Y DE CONFIGURACION
A TRAVES DE DESCARGAS DESDE EL NOC (NETWORK OPERATION CENTER).

FILTRADO DE TRAFICO TCP/UDP.

ORIGEN Y DESTINO NAT

CONEXION INTERNA, ENRUTAMIENTO Y MARCA DE PAQUETES.

FILTRADO POR DIRECCION IP Y RANGO DE DIRECCIONES, PUERTO Y RANGO DE PUERTOS, PROTOCOLO
IP, DSCP.

LISTAS DE DIRECCIONES.

MATCHER LAYER 7 PERSONALIZADO.

SOPORTE IPV6.

ENRUTAMIENTO ESTATICO.

24



el
PN
HIDALGO
ENRUTAMIENTO Y REENVIO VIRTUAL (VRF).
ENRUTAMIENTO BASADO EN POLITICAS.
ENRUTAMIENTO DE INTERFAZ.
ENRUTAMIENTO ECMP.
PROTOCOLOS ENRUTAMIENTOS DINAMICO IPV4: RIP V1/V2, OSPFV2, BGP V4.
PROTOCOLOS ENRUTAMIENTOS DINAMICO IPV6: RIPNG, OSPFV3, BGP.
IPSEC: MODO DE TUNEL Y TRANSPORTE, CERTIFICADOS O PROTOCOLOS DE SEGURIDAD PSK, AH Y ESP.
ENCRIPTACION DE HARDWARE.
SOPORTE IKEV2.
TUNELES PUNTO A PUNTO (OPENVPN, PPTP, PPPOE, L2TP, SSTP).
TUNELES SIMPLES (IPIP, EOIP) SOPORTE IPV4 Y IPV6.
VLAN: COMPATIBILIDAD CON LAN VIRTUAL IEEE802.1Q, COMPATIBILIDAD CON Q-IN-Q.
POR INTERFAZ SERVIDOR DHCP.
CLIENTE DHCP Y RETRANSMISION.
ARRENDAMIENTOS DHCP ESTATICOS Y DINAMICOS.
OPCIONES PERSONALIZADAS DE DHCP.
CLIENTE DHCPV6.
ACCESO PLUG-N-PLAY A LA RED.
AUTENTICACION DE CLIENTES DE RED LOCALES.
CONTABILIDAD DE USUARIOS.
SOLUCION SIMPLE Y RAPIDA PARA IMPLEMENTACION BASICA DE QOS: COLAS SIMPLES.
ECUALIZACION DINAMICA DE TASA DE CLIENTES (PCQ).
WAKE ON LAN (WOL).
NETWATCH.
TRAFFIC GENERATOR.
SPEED TEST

DEBERA CONSIDERARSE PARA EL SITIO CENTRAL LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS HARDW ARE:

Architecture ARM 32bit
CPU AL21400
CPU core count 4

CPU nominal frequency 1.4 GHz
License level 6

Size of RAM 1GB
Storage size 128 MB
Storage type NAND
10/100/1000 Ethernet 13 Puertos

PARA LOS 13 SITIOS RESTANTES SE DEBERAN CONSIDERAR LAS SIGUIENTES ESPECIFICACIONES PARA

EL HARDW ARE

Arquitectura MIPS-BE
CPU AR9344
Cantidad de nucleos CPU 1
Frecuencia de CPU 600 MHz
Nivel de licencia 5
Memoria RAM 128 MB
Almacenamiento 128 MB
Tipo de Almacenamiento NAND
10/100 Ethernet ports 5
10/100/1000 Ethernet 5 puertos
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- A SU VEZ EL PROVEEDOR DEBERA REALIZAR LA CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DEL EQUIPO
FIREWALL “PALO ALTO” PROPIEDAD DE LA CAASIM SIN INTERRUMPIR SU OPERACION DIARIA PARA LA
IMPLEMENTACION Y SERVICIO DE LAS APLICACIONES DE CAASIM (CAIJA, LAKUS, SERVICIOS CAASIM).

- EL EQUIPO DE PUNTO DE ACCESO DE RED INALAMBRICA (ACCESS POINT), QUE EL LICITANTE CONSIDERE,
PARA 5Y 2.4GHZ QUE PERMITE HABILITAR EL ACCESO DE RED PARA LOS USUARIOS EN GENERAL PARA
DISPOSITIVOS MOVILES (TABLETAS, SMARTPHONES, LAPTOPS) ASI COMO A DISPOSITIVOS FIJOS CON
ADAPTADOR INALAMBRICO. DEBERA CONSIDERAR EL INYECTOR POE QUE PERMITA ENCENDER LOS
ACCESS POINT REQUERIDOS.

- LA SOLUCION PROPUESTA POR EL LICITANTE DEBERA CONSIDERAR COMO MINIMO LAS SIGUIENTES
FUNCIONALIDADES EN SU PUNTO DE ACCESO (AP).

CARACTERISTICAS PRINCIP ALES

PROCESADOR DE DOBLE NUCLEO DE 1,3 GHZ (AHORA ACTUALIZADO PARA ADMITIR EL RENDIMIENTO
DE TCP/IP DE 1 GBPS FULL-DUPLEX)

TECNOLOGIA DE ALTA EFICIENCIA DE CUATRO FLUJOS

BANDA DE 5 GHZ 4X4 MU-MIMO Y OFDMA CON VELOCIDAD EN AIRE DE 2,4 GBPS
MIMO 4X4 DE BANDA DE 2,4 GHZ CON VELOCIDAD DE RADIO DE 600 MBPS EN AIRE.
ALIMENTADO CON 802.3AT POE / POE PASIVO DE 48V 0.5A

GANANCIA DE ANTENA: 4 DBI EN 2.4 GHZ /5.5 DBI EN 5 GHZ.

MAX. POTENCIA DE SALIDA: 26 DBM EN 2.4 GHZ /26 DBM EN 5 GHZ.

GESTIONADO POR LA VERSION DEL CONTROLADOR DE RED UNIFI: 6.0.34 O SUPERIOR
ESTANDAR WIFI 802.11A/B/G

SEGURIDAD WIFI WPA-PSK, WPA-ENTERPRISE (WPA/WPA2/WPA3)

CLIENTES CONCURRENTES HASTA 300

FUNCIONES:

ADMINISTRACION DE FORMA CENTRALIZADA MULTIPLES REDES DESDE UNA INTERFAZ INTUITIVA
INFORMACION DE DISPOSITIVOS EN TIEMPO REAL Y OPCIONES DE CONFIGURACION PROFUNDAS
ACTUALIZACION DEL FIRMWARE DEL DISPOSITIVO DE FORMA REMOTA

ADMINISTRACION DE USUARIOS DE RED E INVITADOS

PERMITE PERSONALIZAR EL DISENO, LA ARQUITECTURA Y LA PRIVACIDAD DE LOS PUNTOS DE ACCESO
PARA INVITADOS

CONFIGURAR LOS DISPOSITIVOS Y ADMINISTRARLOS SOBRE LA MARCHA CON UNA APLICACION MOVIL

EL LICITANTE DEBERA SUMINISTRAR TERMINALES TELEFONICAS CUYAS CANTIDADES SE DESCRIBEN EN LA
TABLA DE SITIOS Y DEBERAN CUMPLIR CON LAS SIGUIENTES ESPECIFICACIONES TECNICAS:

2 LINEAS SIP, CONFERENCIA DE 3 VIAS, FUNCION HOSPOT

AGENDA LOCAL DE 1000 REGISTROS, IDENTIFICADOR DE LLAMADA, LLAMADA EN ESPERA.
TRANSFERENCIA DE LLAMADA.

PANTALLA DE MATRIZ DE PUNTOS 128X48

AUDIO HD EN EL ALTAVOZY EL AURICULAR.

SOPORTE DE DIADEMAS INALAMBRICAS EHS.

PUERTOS FAST DUALES.

SOPORTE CON 2 ANGULOS AJUSTABLES DE 45 Y 50 GRADOS.

COMPATIBLE CON LAS PLATAFORMAS PRINCIPALES: ASTERISK, BROADSOFT, 3CX, METASWITCH,
ELASTIX, AVAYA ETC.

AURICULAR / MODO DE MANOS LIBRES / DIADEMA.
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e AGENDA TELEFONICA REMOTA (XML / LDAP, 1000 ENTRADAS).
REGISTRO DE LLAMADAS (ENTRADA / SALIDA / PERDIDAS, 600 ENTRADAS) FILTRO DE LLAMADAS POR
MEDIO DE LISTAS BLANCA / NEGRA.
LLAMADAS ANONIMAS (OCULTAR IDENTIFICADOR DE LLAMADAS)
DESVIO DE LLAMADAS (SIEMPRE / OCUPADO / SIN RESPUESTA)
TRANSFERENCIA DE LLAMADAS (ASISTIDA / DESATENDIDA)
APARCAMIENTO DE LLAMADA / TOMAR LLAMADA (DEPENDIENDO DEL SERVIDOR).
REMARCAR / REMARCADO AUTOMATICO.
NO MOLESTAR.
RESPUESTA AUTOMATICA.
MENSAJE DE VOZ (EN EL SERVIDOR).
CONFERENCIA DE 3 VIAS
SALVA PANTALLAS.
INDICACION DE MENSAJE DE VOZ EN ESPERA (VMWI).
TECLAS DE FUNCION PROGRAMABLES
RED DE SINCRONIZACION DE TIEMPO.
SOPORTE DE DIADEMAS INALAMBRICAS PLANTRONICS AURICULAR (A TRAVES DE ADAPTADOR
PLANTRONICS APD-80, CABLE EHS).
SOPORTE DE DIADEMAS INALAMBRICAS JABRA (A TRAVES DE ADAPTADOR EHS20 FANVIL, CABLE
EHS).
SOPORTE DE GRABACION (A TRAVES DEL SERVIDOR GRABACION).
URL DE ACCION / URI ACTIVO.
UACSTA.
AURICULAR HAC.
BANDA ANCHA ADC / DAC DE 16 KHZ DE MUESTREO.
CODEC: G.711A / U, G.723.1, G.726-32K, G.729AB.
CODEC: G.722, OPUS.
ANULADOR DE ECO ACUSTICO EN AMBAS VIAS (AEC).
DETECCION DE ACTIVIDAD DE VOZ (VAD) / GENERACION DE RUIDO DE CONFORT (CNG) / FONDO DE
ESTIMACION DEL RUIDO (BNE)/ REDUCCION RUIDO (NR).
PERDIDA DE OCULTACION DE PAQUETES (PLC).
JITTER BUFFER ADAPTATIVO DINAMICO
DTMF: IN - BAND, OUT - BAND - DTMF-RELAY (RFC2833) / SIP INFO.

SERVICIO TELEFONIA

SERVICIO DE CONEXION A RED PUBLICA CONMUTADA (PSTN) DE TELEFONIA FIJA POR MEDIO DE TRONCAL
DE VOZ IP BAJO EL PROTOCOLO SIP.

PARA EL SITIO CENTRAL SE CONSIDERA LA ENTREGA DE LOS SIGUIENTES SERVICIOS:
e 30 CANALES

e 100DID’S

e 258 EXTENSIONES

ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

e EL SERVICIO DEBE PROPORCIONARSE BAJO EL PROTOCOLO ESTANDARIZADO SIP
LA TRONCAL DEBE PROVEERSE CON SOPORTE DE CODEC G.711A Y G.729AB EN TAL ORDEN
EL MEDIO DE TRANSMISION CON EL QUE SE ENTREGUE EL SERVICIO, NO DEBE COMPARTIR ANCHO DE
BANDA CON EL APROVISIONAMIENTO DE OTROS SERVICIOS DE DATOS PROVISTOS A LA CAASIM

e EL SERVICIO DE TRONCAL SIP ENTREGADO DEBE OFRECER UNA DISPONIBILIDAD MINIMA DEL 95%

e EL SERVICIO DE TRONCAL SIP ENTREGADO DEBE SOPORTAR LA CAPACIDAD DE FACTURACION POR
CABECERA DE GRUPO O DID.
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e EL SERVICIO DE TRONCAL SIP ENTREGADO DEBE SOPORTAR FUNCIONALIDADES COMO
IDENTIFICACION DE LLAMADAS Y BLOQUEO DE LLAMADAS POR TIPO DE TRAFICO O PREFIJO.
e LA SENALIZACION PARA MARCADO POR TONOS (DTMF) DEBE SER DEL TIPO RFC2833

DICTAMEN TECNICO

CON LA FINALIDAD DE VERIFICAR LA FUNCIONALIDAD DEL SERVICIO DE INTERNET SE LLEVARA A CABO UN
DICTAMEN TECNICO DEL CONCEPTO, QUE GARANTICE EL ACCESO A INTERNET BAJO EL ESQUEMA
CONTRATADO, EN CONJUNTO CON LA ADMINISTRACION DE LOS CONTENIDOS Y DEL ANCHO DE BANDA
POR SITIO, PARA GARANTIZAR LA OPERATIVIDAD QUE CADA SITIO TENDRA Y SU DISPONIBILIDAD.

SERVICIO DE INTERNET A EVALUAR: VIA MICROONDAS Y FIBRA OPTICA CON ADMINISTRACION CENTRAL,
SE LLEVARAN A CABO LOS DICTAMENES TECNICOS, DE INSTALACIONES Y DE LOS EQUIPOS, LA FECHA SE
DARA A CONOCER EN LA JUNTA DE ACLARACIONES, EN EL LUGAR Y HORARIOS INDICADOS, ESTA PRUEBA
SE LLEVARA A CABO DESPUES DE EL ACTO DE APERTURA DE PROPOSICIONES Y EL DICTAMEN DEBERA
ESTAR LISTO PARA EL DIA DEL FALLO:

LUGAR DE LAS PRUEBAS:

e POR FIBRA OPTICA: OFICINA CENTRAL
¢ POR MICROONDA: CAASIM TOLEDO

FASE I: EVALUACION DE LA INSTALACION Y EQUIPO
POR MICROONDAS:

o INSTALACION DE LOS EQUIPOS CON LAS CARACTERISTICAS TECNICAS SOLICITADAS EN BASES.

TIPO DE RADIO TRANSCEPTOR. SOPORTE HASTA 150 MBPS DE TRAFICO TCP/IP,1 PUERTO 10/100 BASETX
RJ-45. COMPATIBLE CON TECNOLOGIA MIMO 2X2.

TIPO DE ANTENA NO MAYOR A 3 PIES DE DIAMETRO.

TIPO DE MATERIAL DEL REFLECTOR DEBERA SER METALICO.

TIPO DE CONECTORES DEBERAN SER RJ45 BLINDADO, CON PROTECCION DE DESCARGA A TIERRA.
TIPO DE CABLE CAT 5E PARA EXTERIORES CON BLINDAJE DREN A TIERRA.

o

O O O O

POR FIBRA OPTICA:

o TIPO DE FIBRA
o MEDICION DE POTENCIA
o MEDICION DE CONTINUIDAD

FASE II: EVALUACION DEL SERVICIO
e INSTALACION DE LOS EQUIPOS CON LAS CARACTERISTICAS TECNICAS SOLICITADAS EN BASES
CAPACIDAD DEL ENLACE
ADMINISTRACION DEL SERVICIO DE INTERNET
ASIGNACION DE DIRECCIONES IP
NAVEGACION EN PAGINAS CON EXTENSIONES: GOB, .MX, .EDU
NAVEGACION EN PAGINAS CON PRIVILEGIOS PARA CORREOS ELECTRONICOS.
SEGUIMIENTO DE LINKS EN NAVEGACION DE PAGINAS.
ENVIO Y RECEPCION DE CORREO ELECTRONICO.
ENVIO Y RECEPCION DE CORREO ELECTRONICO CON ARCHIVOS ADJUNTOS.
ACCESO SIMULTANEO DE LA TOTALIDAD DE LOS EQUIPOS ASIGNADOS AL DICTAMEN TECNICO A UNA
MISMA PAGINA.
RESTRICCION DE ACCESO A LA NAVEGACION DE SITIOS NO AUTORIZADOS.
e REPORTE DE NAVEGACION POR DOMINIOS DE FORMA GLOBAL Y POR DIRECCION IP.
e REPORTE GRAFICO ACUMULADO DE CONSUMO DE ANCHO DE BANDA
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NOTAS:

e EL PARTICIPANTE DEBERA PRESENTAR POR ESCRITO LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL EQUIPO
A INSTALAR PARA LLEVAR A CABO EL DICTAMEN TECNICO, EN ESPANOL.

e EL PARTICIPANTE SE HARA RESPONSABLE DE LOS GASTOS POR CONCEPTO DE TRASLADO, VIATICOS Y
LA SEGURIDAD DEL PERSONAL QUE EL MISMO DESIGNE PARA LA REALIZACION DE LAS PRUEBAS
TECNICAS.

e EL HORARIO DE ACCESO SERA EN PUNTO, NO HABRA TOLERANCIA PARA EL INICIO DEL DICTAMEN
TECNICO, SE CERRARAN LAS INSTALACIONES Y NO SE ACEPTARAN MAS ASISTENTES.

e LOS OPERADORES DEBERAN PRESENTARSE EN SITIO A LAS 9:00 HORAS PARA LLEVAR A CABO LA
INSTALACION Y EVALUACION DE CONCEPTO SIENDO ESTA INICIADA A LAS 10:00 HORAS DE ACUERDO
CON SORTEO QUE SE REALIZARA DURANTE LA JUNTA DE APERTURA DE PROPUESTAS, ES IMPORTANTE
QUE EL PARTICIPANTE QUE NO LLEGUE A LAS 9:00 HORAS NO TENDRA ACCESO A LA INSTALACION Y
POR LO TANTO A LA EVALUACION DE CONCEPTO.

e AL TERMINO DE LA EVALUACIONLOS EQUIPOS UTILIZADOS PARA LAS PRUEBAS TECNICAS DEBERAN
SER RETIRADOS A PARTIR DE LA CONCLUSION DE LAS PRUEBAS DE TODOS LOS LICITANTES DICHA
RESPONSABILIDAD SERA A CARGO DE LOS PARTICIPANTES.

DOCUMENTACION

1 PARA PODER PARTICIPAR COMO PROVEEDOR DE INTERNET, EL PARTICIPANTE DEBERA PRESENTAR
COPIA SIMPLE DE LA CONSTANCIA DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO EMITIDA POR LA COMISION
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES, DONDE INDIQUE QUE EL PARTICIPANTE CUENTA CON TIPO DE
SERVICIO: PROVISION ACCESO A INTERNET. (OBLIGATORIO).

2 CARTA DEL PARTICIPANTE Y/O PROVEEDOR DONDE ACREDITE QUE CUENTA CON, POR LO MENOS 2
TECNICOS CERTIFICADOS Y CAPACITADOS, PARA REALIZAR INSTALACIONES Y DAR SOPORTE EN SITIO,
DE LOS EQUIPOS QUE SE INSTALEN (OBLIGATORIO).

3 PARA PODER PARTICIPAR COMO PROVEEDOR DE INTERNET, EL PARTICIPANTE DEBERA PRESENTAR
COPIA SIMPLE DEL TITULO DE CONCESION UNICA PARA USO COMERCIAL QUE OTORGA EL GOBIERNO
FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES A NOMBRE DEL
LICITANTE PARTICIPANTE. (OBLIGATORIO).

4 CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFESTANDO QUE CUENTA CON UN CENTRO DE
SERVICIO Y ATENCION DE CLIENTES EN EL ESTADO DE HIDALGO, QUE OPERE LAS 24 HRS. DEL DIA, LOS
7 DIAS DE LA SEMANA, Y LOS 365 DIAS DEL ANO, Y QUE ESTE VIGENTE DURANTE TODO EL PERIODO DE
EJECUCION DEL CONTRATO, CON UN NUMERO TELEFONICO UNICO A NIVEL NACIONAL (800),
ATENDIDO POR PERSONAL CON EXPERIENCIA PARA RECIBIR LLAMADAS Y CANALIZARLAS A SU
PERSONAL ESPECIALIZADO RESPONSABLE DE PROPORCIONAR LOS SERVICIOS SOLICITADOS EN ESTE
ANEXO, QUIEN ATENDERA DIRECTAMENTE LOS INCIDENTES Y/O FALLAS EN EL SERVICIO, HASTA SU
SOLUCION. DEBERA DEMOSTRARLO MEDIANTE COMPROBANTE DE DOMICILIO A NOMBRE DEL
LICITANTE E INDICAR LA DIRECCION Y UBICACION DEL CENTRO DE SERVICIO Y ATENCION DE CLIENTES,
SENALANDO NOMBRE DEL RESPONSABLE, TELEFONO Y CORREO ELECTRONICO DE DICHO CENTRO
DE SERVICIO PARA PODER REALIZAR UNA VISITAY COMPROBAR SU EXISTENCIA (OBLIGATORIO).

5 CARTA DEL PARTICIPANTE Y/O PROVEEDOR DEL ENLACE, EN DONDE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, QUE CUENTA CON SERVICIOS INSTALADOS EN EL ESTADO DE HIDALGO Y QUE CUENTA
CON INSTALADORES CERTIFICADOS POR EL MISMO PARA SU INSTALACION, MANTENIMIENTO Y RE-
APUNTAMIENTO. (OBLIGATORIO). DEBERA COMPROBARLO ANEXANDO 5 CONTRATOS CUMPLIDOS
SATISFACTORIAMENTE A INSTITUCIONES DE GUBERNAMENTALES DEL ESTADO DE HIDALGO, TANTO
DE SERVICIOS POR MICROONDA COMO DE FIBRA OPTICA.

6 5 CARTAS DE LOS CLIENTES DEL LICITANTE DE ENLACE MICROONDAS O FIBRA OPTICA, DONDE SE
ESTABLEZCA LA SATISFACCION DEL SERVICIO QUE PROPORCIONA, CON EL FIN DE GARANTIZAR LA
CALIDAD DEL SERVICIO. (OBLIGATORIO).
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7 LA ESPECIALIDAD REQUERIDA EN EL PADRON DE PROVEEDORES DEL ESTADO DE HIDALGO DEBE SER
PRESTACION DE SERVICIOS DE: INTERNET, TELEFONIA Y TELECOMUNICACIONES.
8 EL PARTICIPANTE DEBERA PRESENTAR CERTIFICADO LA NORMA ISO 22301 CONTINUIDAD DEL
NEGOCIO A NOMBRE DEL LICITANTE PARTICIPANTE. (OBLIGATORIO).

EL PROVEEDOR DEL SERVICIO DE INTERNET DEBERA PRESENTAR LO SIGUIENTE:

e ESPECIFICACIONES TECNICAS EN ESPANOL DEL EQUIPO PROPUESTO.
e PRESENTAR NORMA DE SEGURIDAD EN 60950-1 0 EQUIVALENTE.

NOTA: LOS LICITANTES PARTICIP ANTES DEBERAN RESPETAR LO SOLICITADO EN ESTE ANEXO Y EN SU
OFERTA TECNICA LOS SIGUIENTES DATOS.

TABLA DE SITIOS Y SERVICIOS

MBPS TIPO DE
: ran | sevicio | MEDIODE | Acctes tear
INTERNET INTERNET
1 CAASIM SANTO TOMAS 10 Banda ancha Microonda 1 2
2 | CAASIM COLONIA MORELOS 10 Banda ancha Microonda 1 2
3 | CAASIM EPAZOYUCAN 10 Banda ancha Microonda 1 2
4 CA@SIM EL PALMAR PUERTO 10 Banda ancha Microonda 1 5
PENASCO
5 | CAASIM SER TULIPANES 20 Banda ancha Microonda 1 3
6 | CASSIM SER SINGUILUCAN 10 Banda ancha Microonda 1 2
7 | CASSIM SUCURSAL LA 10 Banda ancha Microonda 1 5
PROVIDENCIA SIGLO XX
8 | CASSIM MATILDE 20 Banda ancha Microonda 1 3
9 | CAASIM ZAPOTLAN 10 Banda ancha Microonda 1 2
10 | CAASIM REAL TOLEDO 10 Banda ancha Microonda 1 2
1 | CAASIM REAL DEL MONTE Banda ancha Microonda
cD 10 1 2
12 | CASSIM PLAZA 20 Banda ancha Microonda 1 5
UNIVERSIDAD
13 | CAASIM ALMACEN PALMAS 10 Banda ancha Microonda 1
14 | CAASIM PACHUCA CENTRAL 200 Dedicado Fibra 6ptica o] 0
TOTAL 13 27

PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA ENTREGA DE LA CONTRATACION:

PARA ESTAR EN POSIBILIDADES DE REALIZAR LO PROGRAMADO, ES NECESARIO QUE EL SERVICIO SEA
PROPORCIONADO CONFORME A LO SIGUIENTE:

EL SERVICIO ADQUIRIDO QUE INCLUYE LOS TRABAJOS DE INSTALACION, PRUEBAS DE
FUNCIONAMIENTO Y PUESTA A PUNTO COMENZARA A PARTIR DEL DIA HABIL SIGUIENTE A LA
FORMALIZACION DEL CONTRATO CORRESPONDIENTE Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023 (23:59:59
HORAS.

LOS SERVICIOS SE DEBERAN DE ENTREGAR EN LAS SUCURSALES DE LA COMISION DE AGUA Y
ALCANTARILLADO DE SISTEMAS INTERMUNICIPALES COMO SE MUESTRA A CONTINUACION, DICHAS
DOMICILIOS SERAN PROPORCIONADOS AL PRESTADOR DE SERVICIOS EN EL MOMENTO DE REALIZAR LA
INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DEL SERVICIO:
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SITIO
CAASIM SANTO TOMAS
CAASIM COLONIA MORELOS
CAASIM EPAZOYUCAN
CAASIM EL PALMAR PUERTO PENASCO
CAASIM SER TULIP ANES
CASSIM SER SINGUILUCAN
CASSIM SUCURSAL LA PROVIDENCIA SIGLO XXI
CASSIM MATILDE
CAASIM ZAPOTLAN
CAASIM REAL TOLEDO
CAASIM REAL DEL MONTE CD
CASSIM PLAZA UNIVERSIDAD
CAASIM ALMACEN GARZAS
CAASIM PACHUCA CENTRAL

O 0 1 O Wi A W N — I

—_— e e e
B WO = O

GLOSARIO DE TERMINOS
CPE

EL CPE (EQUIPO LOCAL DEL CLIENTE) ES UN EQUIPO DE TELECOMUNICACIONES USADO TANTO EN
INTERIORES COMO EN EXTERIORES PARA ORIGINAR, ENCAMINAR O TERMINAR UNA COMUNICACION. EL
EQUIPO PUEDE PROVEER UNA COMBINACION DE SERVICIOS INCLUYENDO DATOS, VOZ, VIDEO Y UN HOST
DE APLICACIONES MULTIMEDIA INTERACTIVOS.

ESD

LA DESCARGA ELECTROSTATICA (CONOCIDO POR LAS SIGLAS EN INGLES ESD, QUE SIGNIFICAN
ELECTROSTATIC DISCHARGE) ES UN FENOMENO ELECTROSTATICO QUE HACE QUE CIRCULE UNA
CORRIENTE ELECTRICA REPENTINAY MOMENTANEAMENTE ENTRE DOS OBJETOS DE DISTINTO POTENCIAL
ELECTRICA; COMO LA QUE CIRCULA POR UN PARARRAYOS TRAS SER ALCANZADO POR UN RAYO. EL
TERMINO SE UTILIZA GENERALMENTE EN LA INDUSTRIA ELECTRONICA Y OTRAS INDUSTRIAS PARA
DESCRIBIR LAS CORRIENTES INDESEADAS MOMENTANEAS QUE PUEDEN CAUSAR DANO AL EQUIPO
ELECTRONICO.

NUBE DE SEGURIDAD WEB

ES LA FUNCIONALIDAD DE REALIZAR LAS TAREAS DE FILTRADO WEB Y CONTROL DE USO DE RECURSOS
DE DIFERENTES REDES POR LOS DIFERENTES DISPOSITIVOS DE LOS USUARIOS, A TRAVES DE UNA
HERRAMIENTA DE SOFTWARE / HARDWARE QUE NO COMPARTE ESPACIO / UBICACION FISICA CON LOS
USUARIOS Y QUE DE FORMA OBLIGADA ES PUNTO DE PASO DEL TRAFICO DEL USUARIO EN SU RUTA HACIA
INTERNET.

POE (POWER OVER ETHERNET)

LA ALIMENTACION A TRAVES DE ETHERNET ES UNA TECNOLOGIA QUE INCORPORA ALIMENTACION
ELECTRICA A UNA INFRAESTRUCTURA LAN ESTANDAR. PERMITE QUE LA ALIMENTACION ELECTRICA SE
SUMINISTRE A UN DISPOSITIVO DE RED (SWITCH, PUNTO DE ACCESO, ROUTER, TELEFONO O CAMARA IP,
ETC.) USANDO EL MISMO CABLE QUE SE UTILIZA PARA LA CONEXION DE RED. ELIMINA LA NECESIDAD DE
UTILIZAR TOMAS DE CORRIENTE EN LAS UBICACIONES DEL DISPOSITIVO ALIMENTADO Y PERMITE UNA
APLICACION MAS SENCILLA DE LOS SISTEMAS DE ALIMENTACION ININTERRUMPIDA (SAl) PARA
GARANTIZAR UN FUNCIONAMIENTO LAS 24 HORAS DEL DIA, 7 DIAS A LA SEMANA.

TDMA
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LA MULTIPLEXACION POR DIVISION DE TIEMPO ES UNA TECNICA QUE PERMITE LA TRANSMISION DE
SENALES DIGITALES Y CUYA IDEA CONSISTE EN OCUPAR UN CANAL (NORMALMENTE DE GRAN CAPACIDAD)
DE TRANSMISION A PARTIR DE DISTINTAS FUENTES, DE ESTA MANERA SE LOGRA UN MEJOR
APROVECHAMIENTO DEL MEDIO DE TRANSMISION. EL ACCESO MULTIPLE POR DIVISION DE TIEMPO (TDMA)
ES UNA DE LAS TECNICAS DE TDM MAS DIFUNDIDAS.

UPNP - UNIVERSAL PLUG AND PLAY

CONJUNTO DE PROTOCOLOS DE RED QUE PERMITE A DISPOSITIVOS EN RED, COMO SON, COMPUTADORAS
PERSONALES, IMPRESORAS, RUTEADORES DE INTERNET, PUNTOS DE ACCESO INALAMBRICO WI-FI Y
DISPOSITIVOS MOVILES, EL DESCUBRIRSE PERFECTAMENTE ENTRE ELLOS EN UNA RED Y ESTABLECER
SERVICIOS DE RED FUNCIONALES PARA DATOS COMPARTIDOS, COMUNICACIONES Y ENTRETENIMIENTO.

URL - UNIFORM / UNIVERSAL RESOURCELOCATOR

ES UN ESTANDAR CONVENCIONAL DE NOMBRADO PARA DIRECCIONAMIENTO DE DOCUMENTOS
ACCESIBLES POR INTERNET O UNA INTRANET.

VLAN

UNA VLAN (ACRONIMO DE VIRTUAL LAN, «RED DE AREA LOCAL VIRTUAL») ES UN METODO DE CREAR REDES
LOGICAMENTE INDEPENDIENTES DENTRO DE UNA MISMA RED FiSICA.1 VARIAS VLANS PUEDEN COEXISTIR
EN UN UNICO CONMUTADOR FiSICO O EN UNA UNICA RED FIiSICA. SON UTILES PARA REDUCIR EL TAMANO
DEL DOMINIO DE DIFUSION Y AYUDAN EN LA ADMINISTRACION DE LA RED SEPARANDO SEGMENTOS
LOGICOS DE UNA RED DE AREA LOCAL (COMO DEPARTAMENTOS DE UNA EMPRESA) QUE NO DEBERIAN
INTERCAMBIAR DATOS USANDO LA RED LOCAL (AUNQUE PODRIAN HACERLO A TRAVES DE UN
ENRUTADOR O UN CONMUTADOR DE CAPA 3 Y 5).

UNA VLAN CONSISTE EN UNA RED DE ORDENADORES QUE SE COMPORTAN COMO S| ESTUVIESEN
CONECTADOS AL MISMO CONMUTADOR, AUNQUE PUEDEN ESTAR EN REALIDAD CONECTADOS
FISICAMENTE A DIFERENTES SEGMENTOS DE UNA RED DE AREA LOCAL. LOS ADMINISTRADORES DE RED
CONFIGURAN LAS VLANS MEDIANTE SOFTWARE EN LUGAR DE HARDWARE, LO QUE LAS HACE
EXTREMADAMENTE FLEXIBLES. UNA DE LAS MAYORES VENTAJAS DE LAS VLANS SURGE CUANDO SE
TRASLADA FISICAMENTE ALGUN ORDENADOR A OTRA.

WATCHDOG

ES UN MECANISMO DE SEGURIDAD QUE PROVOCA UN RESET DEL SISTEMA EN CASO DE QUE ESTE SE HAYA
BLOQUEADO.

NOTA I©:

) LOS LICITANTES PARTICIPANTES DEBERAN PRESENTAR EN SUS PROPUESTAS LOS SIGUIENTES
DOCUMENTOS PARA EVALUACION:

e CURRICULUM VITAE DE LA PERSONA FiSICA O MORAL QUE ACREDITE LA EXP ERIENCIA EN
EL SERVICIO A OFERTAR.

e CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL ACTUAL NO MAYOR A 3 MESES

e COMPROBANTE DE DOMICILIO ACTUALIZADO (CON CROQUIS DE UBICACION O
COORDENADAS DE GEOLOCALIZACION) LA CONVOCANTE SE RESERVA ELDERECHO A
HACER VISITA DE INSPECCION Y VERIFICACION DE LAS CONDICIONES DE LAS
INSTALACIONES CON EL FIN DE GARANTIZAR QUE CUENTA CON LA INFRAESTRUCTURA,
EQUIPO DE TRANSPORTE, MAQUINARIA E INSUMOS NECESARIOS PARA ENTREGA DE LOS
SERVICIOS.

e COMPROBANTE DE PAGO DEL SERVICIO DE AGUA Y ALCANTARILLADO.
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e FOTOGRAFIAS DE INSTALACIONES, OFICINAS, BODEGAS, PARQUE VEHICULAR,
MAQUINARIA YEQUIPO.

e TRES CONTRATOS O FACTURAS CON PERSONAS FIiSICAS, MORALES O INSTITUCIONES DEL
SECTOR PUBLICO CON UN MAXIMO DE 1 ANO ANTERIOR (PARA ACREDITAR
EXP ERIENCIA).

2) EL LICITANTE GANADOR UNA VEZ REALIZADO EL SERVICIO, DEBERA ENTREGAR CARTA
GARANTIA DE CALIDAD Y VICIOS OCULTOS EN PAPEL MEMBRETADO, POR DOCE MESES
CONTADOS A PARTIR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO Y FIRMADA POR QUIEN ACREDITE LA
PERSONALIDAD LEGAL.

NOTA 2: LOS LICITANTES PARTICIP ANTES DEBERAN RESPETAR LO SOLICITADO Y AJUSTARSE A LAS
CARACTERISTICAS TECNICAS EN ESTE ANEXO. INDICARAN EN SU OFERTA LOS SIGUIENTES DATOS:

CONDICIONES DE PAGO:

VIGENCIA DE LA COTIZACION:

PLAZO YCONDICIONES DE ENTREGA:

GARANTIA DE LOS SERVICIOS:

LUGAR DE ENTREGA:

l- SE NOTIFICA A LOS LICITANTES PARTICIPANTES QUE DEBERAN PRESENTAR LA SIGUIENTE
DOCUMENTACION PARA FIRMA DE CONTRATO EN EL ACTO DE FALLO, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADOS, DICHA DOCUMENTACION SERA RECEPCIONADA POR LA PERSONA QUE DESIGNE LA
CONVOCANTE EN DICHO ACTO:

-TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA DE LA CONSTITUCION DE LA PERSONA MORAL Y
MODIFICACIONES, INSCRITOS EN EL INSTITUTO DE LA FUNCION REGISTRAL, EN CASO DE SER PERSONA
FISICA DEBERA PRESENTAR ACTA DE NACIMIENTO.

-TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA CON QUE ACREDITEN LA REPRESENTACION DE LA PERSONA
MORAL, INSCRITO EN EL INSTITUTO DE LA FUNCION REGISTRAL. PARA PERSONA MORAL.

-COPIA DE IDENTIFICACION OFICIAL (CREDENCIAL PARA VOTAR, LICENCIA PARA CONDUCIR O
PASAPORTE),

-CURP DEL REPRESENTANTE LEGAL PARA PERSONA MORAL Y EN CASO DE SER PERSONA FISICA DEL
LICITANTE P ARTICIP ANTE.

-COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL LICITANTE P ARTICIPANTE CON UNA ANTIGUEDAD NO MAYOR A
TRES MESES.

-REGISTRO DE PADRON DE PRESTADOR DE SERVICIOSES.

-COMPROBANTE DE ESTADO DE CUENTA BANCARIO A NOMBRE DE LA PERSONA MORAL O PERSONA
FISICA.

-HOJA DE DATOS BANCARIOS

REGISTRO DE CONTRIBUYENTES EXPEDIDO POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO,
-HOJA MEMBRETADA Y FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE SU
CORREO ELECTRONICO.

-FORMATO DEL ARTICULO 49 FRACC. IX DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS (FORMATO 10 2 DE LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION).

2.- EL LICITANTE GANADOR DEBERA PRESENTAR DEBIDAMENTE REQUISITADO UNO Y/O LOS DOS
FORMATOS QUE SE ANEXAN A CONTINUACION, SEGUN SEA EL CASO, FIRMADO Y EN HOJA
MEMBRETADA DE LA EMPRESA, UN DIA HABILPOSTERIOR AL FALLO, JUNTO CON LA DOCUMENTACION
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PRIMERO EL PUEBLO
— 2022-2028 —

REQUERIDA PARA CONTRATO, DE NO ENTREGARSE EN TIEMPO, NO SE PODRA FORMALIZAR EL
CONTRATO CORRESPONDIENTE.
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FORMATO 1

PACHUCA HGO., A DE DE 2023.

COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE SISTEMAS INTERMUNICIPALES.

PRESENTE

POR LA PRESENTE EL QUE SUSCRIBE , CON R.F.C. '

EN MI CARACTER DE LICITANTE PARTICIPANTE DENTRO DEL PROCEDIMIENTO DE
CON NUMERO , DEL CUAL SE ME ADJUDICO LA

CANTIDAD DE $ , MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE CONFORME

A LO PUBLICADO DENTRO DEL PERIODICO OFICIAL DE FECHA 23 DE NOVIEMBRE DE 2017, REFERENTE AL
ACUERDO QUE CONTIENE EL PROTOCOLO DE ACTUACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE
INTERVIENEN EN CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS,
AUTORIZACIONES Y CONCESIONES PARA EL ESTADO DE HIDALGO Y LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 49
FRACCION IX DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, NO DESEMPENO EMPLEO,
CARGO, O COMISION DENTRO DEL SERVICIO PUBLICO DE 2 ANOS A LA FECHA.

TAMBIEN HAGO CONSTAR QUE LOS ACCIONISTAS Y/O SOCIOS DE LA EMPRESA A LA CUAL REPRESENTO
TAMPOCO DESEMPENAN CARGO O COMISION DE ORDEN PUBLICO DENTRO DEL SERVICIO PUBLICO.

ATENTAMENTE

(NOMBRE Y FIRMA)
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FORMATO 2

PACHUCA HGO., A DE DE 2023.

COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE SISTEMAS INTERMUNICIPALES.

PRESENTE
POR LA PRESENTE EL QUE SUSCRIBE , CON R.F.C. ,
MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE DESEMPENO CARGO Y/O COMISION DENTRO DEL
SERVICIO PUBLICO, EN LA SECRETARIA DE , DESEMPENANDOME
COMO , EN LAS OFICINAS DE
, QUE SE UBICAN EN Y
QUE A PESAR DE DESEMPENARME COMO SERVIDOR PUBLICO, CON LA FORMALIZACION DEL PRESENTE
CONTRATO NUMERO , REFERENTE AL PROCEDIMIENTO

, NO SE ACTUALIZA UN CONFLICTO DE INTERESES.

LO ANTERIOR DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO DENTRO DEL PERIODICO OFICIAL PUBLICADO CON FECHA
23 DE NOVIEMBRE DE 2017, REFERENTE AL ACUERDO QUE CONTIENE EL PROTOCOLO DE ACTUACION DE
LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE INTERVIENEN EN CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y
PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES PARA EL ESTADO DE HIDALGO
Y EN EL ARTICULO 49 FRACCION IX DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS.

ATENTAMENTE

(NOMBRE Y FIRMA)
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ANEXO N° 2
REPRESENTACION LEGAL
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE SISTEMAS INTERMUNICIP ALES
LICITACION PUBLICA NACIONAL N° EA-913005999-N28-2023
(Nombre) , manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido
debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la proposicién en la presente
Licitaciéon Publica, a nombre y representacion de:

Registro Federal de Contribuyentes:
CURP:
Domicilio:

Calle y Niumero:

Colonia: Delegacién o Municipio:
Cdédigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo Electrénico:
No. de la Escritura Publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:
Nombre, NUmero y Lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Inscrita en el Instituto de la Funcién Registral, bajo el n°. __ tomo -- libro --, seccién --- , fecha - en

Relacién de Accionistas. -
Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s):

Descripcién del Objeto Social:

Reformas al Acta Constitutiva:

Nombre del Apoderado o Representante:
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades. -
Escritura Publica Numero: Fecha:

Nombre, Numero y Lugar del Notario Publico ante el cual se otorgé:

a__ _de_ del202_
Protesto lo necesario.

Nombre y Firma del Representante Legal
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ANEXO N° 3
DECLARACION DE INTEGRIDAD
(COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE SISTEMAS INTERMUNICIP ALES

LICITACION PUBLICA NACIONAL N° EA-913005999-N28-2023

LUGAR YFECHA

NOMBRE DE LA CONVOCANTE

EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE POR MEDIO
DEL PRESENTE Y BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MANIFIESTO QUE LA EMPRESA A LA CUAL
REPRESENTO, POR Si MISMA O A TRAVES DE INTERPOSITA PERSONA, SE ABSTENDRA DE ADOPTAR
CONDUCTAS PARA QUE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL CONVOCANTE, INDUZCAN O ALTEREN LAS
EVALUACIONES DE LAS PROPOSICIONES, EL RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO, U OTROS ASPECTOS QUE
OTORGUEN CONDICIONES MAS VENTAJOSAS CON RELACION A LOS DEMAS PARTICIPANTES.

SIN OTRO PARTICULAR, LE REITERO LA SEGURIDAD DE MI MAS ALTA Y DISTINGUIDA CONSIDERACION.

ATENTAMENTE

NOMBRE DEL LICITANTE.
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ANEXO N° 4
LICITACION PUBLICA NACIONAL N° EA-913005999-N28-2023

FORMATO QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES QUE P ARTICIPEN EN EL PROCEDIMIENTO
DE CONTRATACION, EN CASO DE EXISTIR IGUALDAD DE CONDICIONES, SE DARA PREFERENCIA A
LAS PERSONAS QUE INTEGREN EL SECTOR DE MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS EN EL
ESTADO.

de de

Presente

Me refiero al procedimiento de Licitacién Publica Nacional No.
empresa

en el que mi representada, la
participa a través de la proposicién que se contiene en el presente sobre.

Sobre el particular, y en términos de lo previsto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

del Estado de Hidalgo, declaro bajo protesta de decir verdad, que mi representada pertenece al sector (6) ,cuenta
con (7) empleados de planta registrados ante el IMSS y con (8) personas subcontratadas y que el
monto de las ventas anuales de mi representada es de (9) obtenido en el ejercicio fiscal correspondiente

a la ultima declaracién anual de impuestos federales. Considerando lo anterior, mi representada se encuentra en el rango
de una empresa (10) , atendiendo a lo siguiente:

Estratificacion

Tamano Sector Rango de nimero de Rango de monto de ventas | Tope m axim o
(10) (6) trabajadores (7) + (8) anuales (mdp) (9) combinado*
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Pequeha Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
Industria y Servicios Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95
Mediana Comercio Desde 31 hasta 100 Desde $100.01 hasta $250 235
Servicios Desde 51 hasta 100
Industria Desde 51 hasta 250 Desde $100.01 hasta $250 250

*Tope Maximo Combinado= (Trabajadores) x 10% + (Ventas Anuales) x 90%)

(7) (8) El nUmero de trabajadores serd el que resulte de la sumatoria de los puntos (7) y (8)

(10) El tamario de la empresa se determina a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente férmula: Puntaje de la empresa= (NUmero
de trabajadores) x 10% + (Monto de Ventas Anuales) x 90% el cual debe ser igual o menor al Tope Maximo Combinado

Asimismo, manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que el Registro Federal de Contribuyentes de mi representada
es y que el Registro Federal de Contribuyentes del (los) fabricante(s) de LOS SERVICIOS que integran
mi oferta, es (son)

ATENTAMENTE
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ANEXO N° 5
MODELO DE CONTRATO
LA CONVOCANTE SERA LA RESPONSABLE DE ADECUARDO A SUS NECESIDADES
LICITACION PUBLICA NACIONAL N° EA-913005999-N28-2023

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA COMISION DE AGUA Y

ALCANTARILLADO DE SISTEMAS INTERMUNICIPALES, REPRESENTADA POR ,AQUIENEN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA COMISION”; Y POR LA OTRA PARTE , REPRESENTADA EN ESTE
ACTO POR , EN SU CARACTER DE ; AQUIEN EN LO SUCESIVO SE

LE,DENOMINARA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” DE ACUERDO CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES:

l.- EL REPRESENTANTE DE “LA COMISION” DECLARA QUE:

1.1.- QUE DE ACUERDO CON EL DECRETO QUE CREA A LA COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE SISTEMAS
INTERMUNICIPALES, PUBLICADO EN EL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO EL DIA 19 DE MARZO DE 1992, Y EL
DIVERSO QUE REFORMO AL DECRETO QUE CREO A LA COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE SISTEMAS
INTERMUNICIPALES, CAASIM POR SUS SIGLAS, Y LOS DIVERSOS QUE LO MODIFICARON PUBLICADO EN EL DIARIO
OFICIAL DEL ESTADO DE HIDALGO EN FECHA 17 DE AGOSTO DE 2015 Y DECRETO QUE LO REFORMA DE FECHA 11
DE MARZO DE 2019, ES UN ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO CON
PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO. TENIENDO COMO OBJETO LA PRESTACION DE SERVICIOS
PUBLICOS DE SUMINISTRO DE AGUA, ALCANTARILLADO SANITARIO Y SANEAMIENTO.

1.2.- QUE ACTUALMENTE SE ENCUENTRA REPRESENTADA POR EL C. LIC. JUAN EVEL CHAVEZ TROVAMALA, EN SU
CARACTER DE DIRECTOR GENERAL, MEDIANTE NOMBRAMIENTO DE FECHA 07 DE OCTUBRE DE 2022, EMITIDO POR
EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE HIDALGO, LIC. JULIO RAMON MENCHACA SALAZAR.

1.3. QUE CUENTA CON LAS FACULTADES NECESARIAS PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO DE ACUERDO
CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 15, FRACCION | DE LA LEY DE ENTIDADES PARAESTATALES DEL ESTADO DE
HIDALGO, ARTICULO 14, FRACCIONES | Y XV, DEL DECRETO QUE REFORMA EL DECRETO QUE CREO A LA COMISION
DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE SISTEMAS INTERMUNICIPALES, POR SUS SIGLAS LA CAASIM, Y LOS DIVERSOS
QUE LO MODIFICARON, AS{ COMO LOS ARTICULOS 20 Y 24 DEL ESTATUTO ORGANICO DE LA COMISION DE AGUA
Y ALCANTARILLADO DE SISTEMAS INTERMUNICIPALES PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DEL ESTADO DE
HIDALGO.

.4.- QUE SENALA COMO DOMICILIO EL UBICADO EN AVENIDA INDUSTRIAL LA PAZ NUMERO 200, COLONIA
INDUSTRIAL LA PAZ, EN ESTA CIUDAD DE PACHUCA, HIDALGO, CODIGO POSTAL NO. 42092.

1.5.- QUE CUENTA CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES NUMERO CAA9105311S4.

1.6.- EL PRESENTE CONTRATO SE ASIGNO A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO POR
LOS ARTICULOS LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO, BAJO LA MODALIDAD DE , MEDIANTE DE
FECHA _ DE _ DEL PRESENTE ANO, REFERENTE AL SUMINISTRO CONTEMPLADO DENTRO DE LA ACCION
DENOMINADA “ ?

1.7.-LOS RECURSOS PARA OBJETO DEL PRESENTE, FUERON AUTORIZADOS MEDIANTE
Y LOS CUALES SON RECURSOS PROPIOS, MEDIANTE OFICIO NUM. DE FECHA
, CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPUESTAL

1.8.- CON FUNDAMENTO EN LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 77 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO, EL
DE “LA CAASIM’, SERA EL RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO.

II.- EL REPRESENTANTE DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” DECLARA QUE:
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I1.1.- ACREDITA LA EXISTENCIA LEGAL DE SU REPRESENTADA, MEDIANTE

I1.2.- ACREDITA LA PERSONALIDAD CON QUE SE OSTENTA, MEDIANTE , Y MANIFIESTA BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LAS FACULTADES CONFERIDAS EN DICHO TESTIMONIO NO LE HAN SIDO
DISMINUIDAS NI REVOCADAS EN FORMA ALGUNA; Y PARA EFECTOS DE ESTE CONTRATO SE IDENTIFICA CON

I1.3.- SU REPRESENTADA CUENTA CON LOS DOCUMENTOS QUE SE CITAN A CONTINUACION, LOS CUALES ESTAN
VIGENTES:

. REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES ANTE EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, NUMERO

. REGISTRO DEL PADRON DE PROVEDORES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO NUMERO ___ , DE
FECHA
. OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES ESTATALES POSITIVA CON NUMERO DE FOLIO
, EMITIDA POR LA SECRETARIA DE HACIENDA DEL ESTADO DE HIDALGO CON FECHA

1.4.- CUENTA CON CLABE INTERBANCARIA NUMERO DE , PARAEFECTOS DE
RECIBIR LOS PAGOS DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO.

[1.5.- SENALA COMO DOMICILIO PARA OIR Y RECIBIR TODO TIPO DE NOTIFICACIONES, EL UBICADO EN
, CODIGO POSTAL -, AUTORIZANDO A “LA COMISION” PARA QUE
LAS NOTIFICACIONES RELACIONADAS CON EL PRESENTE CONTRATO AUN LAS DE CARACTER PERSONAL, SE
LE HAGAN POR CORREO POSTAL Y/O ELECTRONICO A LA DIRECCION @ , YIO VIA
TELEFONICA A LOS NUMEROS

I.6.- BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MANIFIESTA QUE EL(ELLA) MISMO(A) Y DEMAS EMPLEADOS O
TRABAJADORES QUE INTERVIENEN PARA LA REALIZACION DEL OBJETO DE ESTE CONTRATO NO SE
ENCUENTRAN EN NINGUNO DE LOS CASOS DE IMPEDIMENTO PRECEPTUADOS EN EL ARTICULO 77 DE LA LEY
DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO.

I.7.- “LA COMISION” Y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE RECONOCEN MUTUA Y RECIPROCAMENTE LA
PERSONALIDAD PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE INSTRUMENTO, NO MEDIANDO ENTRE ELLOS INCAPACIDAD
LEGAL O VICIO ALGUNO EN EL CONSENTIMIENTO.

AMBAS PARTES SE OBLIGAN EN LOS TERMINOS DE ESTE CONTRATO Y DEL CONTENIDO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO.

EXPUESTO LO ANTERIOR, LAS PARTES CONVIENEN EN SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO AL TENOR DE LAS
SIGUIENTES:

CLAUSULAS:

PRIMERA.- OBJETO.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE OBLIGA AL SUMINISTRO DE ___ ;
EN TIEMPO Y FORMA, DE ACUERDO A LOS PEDIDOS Y NECESIDADES DE “LA COMISION”.

SEGUNDA.- MONTO DEL CONTRATO.- EL MONTO QUE PODRA EJERCERSE PARA EL OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO, ES POR LA CANTIDAD DE $ ( PESOS 00/100 M.N) MAS EL IMPUESTO AL
VALOR AGREGADO; EL CUAL NO SOBREPASARA DE DICHO IMPORTE, SALVO QUE EXISTA CONVENIO
MODIFICATORIO DE AMPLIACION CELEBRADO PARA TAL EFECTO POR LAS PARTES, CUALQUIER SERVICIO
LLEVADO A CABO CON EXCESO AL MONTO INDICADO Y SIN QUE HAYA SIDO CELEBRADO CONVENIO AL
RESPECTO, SE CONSIDERARA COMO SERVICIO EJECUTADO POR CUENTA Y RIESGO DE “EL PRESTADOR DE

SERVICIOS”.
TERCERA.- VIGENCIA.- EL PRESENTE CONTRATO TENDRA UNA VIGENCIA A PARTIR DEL DA DE
AL DE DEL ANO

CUARTA.- ANTICIPOS.- LAS PARTES ACUERDAN QUE NO ES NECESARIO OTORGAR ANTICIPO ALGUNO.

QUINTA.- LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- SERA EN ., DE
EN UN HORARIO DE HORAS
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LOS GASTOS POR CONCEPTO DE FLETES, SEGUROS, MANIOBRAS DE CARGA Y DESCARGA, GARANTIAS, DEBERAN
ESTAR CONSIDERADOS EN EL PRECIO UNITARIO DEL LOS SERVICIOS. EL PRESTADOR DE SERVICIOS EFECTUARA
EL TRASLADO DE LOS SERVICIOS POR SU EXCLUSIVA CUENTA, BAJO SU RESPONSABILIDAD DEL DANO QUE PUEDA
SUFRIR EL MISMO DURANTE EL TRASLADO.

SEXTA.- FORMA DE PAGO.- LAS PARTES CONVIENEN QUE EL PAGO TOTAL POR LOS SERVICIOS QUE REALICE “EL

PRESTADOR DE SERVICIOS”, SE HARA DENTRO DE LOS DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
ENTREGA DEL O LOS SERVICIOS Y DE LA FACTURA CORRESPONDIENTE, A ENTERA SATISFACCION DE “LA
COMISION”.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE OBLIGA A QUE UNA VEZ HECHO EL PAGO POR “LA COMISION”, BAJO NINGUNA
CIRCUNSTANCIA CANCELARA EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL (CFDI), DE LO CONTRARIO RESARCIRA A “LA
COMISION” DE LOS DANOS O PERJUICIOS QUE LE CAUSE.

SEPTIMA.- GARANTIAS.- PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” SE OBLIGA A ENTREGAR A “LA COMISION”, DEL TOTAL DEL MONTO DE ESTE
CONTRATO, INCLUYENDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, MISMA QUE SERA PRESENTADA DENTRO DE
LOS DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO.

EL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, CADUCARA EN LA FECHA DE RECEPC'ION FORMAL DE LA
TOTALIDAD DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO Y PREVIA MANIFESTACION POR ESCRITO DE
“LA COMISION”.

AS| MISMO “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE OBLIGA A RESPONDER DE LOS DEFECTOS, CALIDAD Y VICIOS
OCULTOS DE LOS SERVICIOS QUE HUBIERA SUMINISTRADO, ASI COMO DE CUALQUIER OTRA
RESPONSABILIDAD EN QUE HUBIERA INCURRIDO, EN LOS TERMINOS QUE ESTABLECE LA LEY DE
ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO, PARA TAL
EFECTO, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” ENTREGARA A “LA COMISION”

A FAVOR DE LA MISMA, CON VIGENCIA DE .
COMPROMETIENDOSE A REPONER EL O LOS SERVICIOS DEFECTUOSOS O DE MALA CALIDAD POR OTRO U
OTROS NUEVOS DE LAS MISMAS CARACTERISTICAS QUE CUMPLAN CON LAS ESPECIFICACIONES DE SU
OFERTA.

OCTAVA.- PENAS CONVENCIONALES.- LA PENA CONVENCIONAL SE APLICARA EN CASO DE NO CUMPLIR CON LOS
SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, POR PARTE DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, Y SE
CALCULARA A RAZON DEL SOBRE EL IMPORTE TOTAL DE LOS SERVICIOS NO
ENTREGADOS OPORTUNAMENTE, POR CADA DIA NATURAL DE ATRASO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO
72 DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE
HIDALGO EL PAGO DE ESTA PENA ESTARA LIMITADO AL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO Y CUANDO ESTE SEA REBASADO, LA COMISION PROCEDERA A LA RESCISION DEL CONTRATO.

NOVENA.- RELACION LABORAL.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, COMO PATRON DEL PERSONAL QUE OCUPA
CON MOTIVO DEL OBJETO DE ESTE CONTRATO; SERA EL UNICO RESPONSABLE DE LAS OBLIGACIONES
DERIVADAS DE LAS DISPOSICIONES LEGALES Y DEMAS ORDENAMIENTOS EN MATERIA FISCAL, CIVIL, DE
TRABAJO Y DE SEGURIDAD SOCIAL. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” CONVIENE, POR LO MISMO, EN
RESPONDER DE TODAS LAS RECLAMACIONES QUE SUS TRABAJADORES PRESENTAREN EN SU CONTRA O
EN CONTRA DE “LA COMISION”, EN RELACION CON EL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO.

DECIMA.— OTRAS RESPONSABILIDADES DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.- “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS”
SERA EL UNICO RESPONSABLE DE LA EJECUCION DEL OBJETO DE ESTE CONTRATO EN LOS TERMINOS DEL
MISMO, EN EL LUGAR DONDE DEBA REALIZARSE Y DE QUE LA ENTREGA SE EFECTUE A SATISFACCION DE “LA
COMISION”, ASf COMO A RESPONDER POR SU CUENTA Y RIESGO, DE LOS DEFECTOS, VICIOS OCULTOS, MALA
CALIDAD DE LOS SERVICIOS; Y DE LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE POR INOBSERVANCIA O NEGLIGENCIA DE SU
PARTE SE LLEGUEN A CAUSAR A “LA COMISION”, A LOS MISMOS BIENES O A TERCEROS.

IGUALMENTE, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE OBLIGA A NO CEDER A TERCERAS PERSONAS FISICAS O MORALES
SUS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADAS A ESTE CONTRATO Y SUS ANEXOS, CON EXCEPCION DE LOS
DERECHOS DE COBRO POR LOS SERVICIOS SUMINISTRADOS AMPARADOS EN ESTE CONTRATO, PREVIA
APROBACION EXPRESA Y POR ESCRITO DE “LA COMISION” EN LOS TERMINOS DE LA LEY DE ADQUISICIONES
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO.

CUANDO EL SUMINISTRO DE LOS TRABAJOS NO SE HAYA REALIZADO CONFORME A LO ESTIPULADO EN ESTE
CONTRATO O DE ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES QUE POR ESCRITO PROPORCIONE “LA COMISION”, “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” SE OBLIGA A LA REPOSICION INMEDIATA DE LOS SERVICIOS POR SU CUENTA.

LAS PARTES ESTABLECEN QUE QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
EL TRASLADO DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO, EXIMIENDOSE A “LA COMISION”, DE TODA
RESPONSABILIDAD POR CAUSAS DE ACCIDENTE O INFRACCIONES DE TRANSITO QUE PUDIERAN OCASIONARSE
CON MOTIVO DE DICHO TRASLADO.
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DECIMA PRIMERA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “LA COMISION” PODRA EN CUALQUIER
MOMENTO, DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE O RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE ESTE CONTRATO
CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL, EN TERMINOS DE LA LEGISLACION APLICABLE EN LA
MATERIA.

LA CONTRAVENCION A LAS DISPOSICIONES, LINEAMIENTOS, BASES, PROCEDIMIENTOS Y REQUISITOS QUE
ESTABLECE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE
HIDALGO, SU REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS SOBRE LA MATERIA; ASf COMO EL
INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES POR PARTE DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” QUE
SE ESTIPULAN EN EL PRESENTE CONTRATO, DA DERECHO A SU RESCISION INMEDIATA SIN RESPONSABILIDAD
PARA “LA COMISION”, ADEMAS DE QUE SE LE APLIQUEN A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” LAS PENAS
CONVENCIONALES, CONFORME A LO ESTABLECIDO POR ESTE CONTRATO.

DECIMA SEGUNDA.- NACIONALIDAD DEL PRESTADOR DE SERVICIOS.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” DECLARA
SER UNA PERSONA Y CONVIENE QUE CUANDO LLEGASE A CAMBIAR SU NACIONALIDAD, SE
SEGUIRA CONSIDERANDO COMO MEXICANA POR CUANTO A ESTE CONTRATO SE REFIERE Y A NO INVOCAR
LA PROTECCION DE NINGUN GOBIERNO EXTRANJERO, BAJO PENA DE PERDER EN BENEFICIO DE LA NACION
MEXICANA Y EN PARTICULAR DE LA COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE SISTEMAS
INTERMUNICIPALES, LOS DERECHOS DERIVADOS DE ESTE CONTRATO.

DECIMA TERCERA.- LAS PARTES SE OBLIGAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE EN LOS TERMINO$ DE ESTE
CONTRATO, A TODAS Y CADA UNA DE LAS CLAUSULAS DEL PRESENTE, ASI COMO A LOS TERMINOS Y
REQUISITOS QUE ESTABLECE LA LEGISLACION APLICABLE.

DECIMA CUARTA.- “LA COMISION” Y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” CONVIENEN QUE EN CASO DE
CONTROVERSIA EN LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO LEGAL SE
SOMETEN A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES DEL FUERO COMUN DEL DISTRITO
JUDICIAL DE PACHUCA, HIDALGO, RENUNCIADO EXPRESAMENTE AL FUERO QUE PUDIERA
CORRESPONDERLES EN RAZON DE SU DOMICILIO ACTUAL O FUTURO.

LEIDO QUE FUE Y ENTERADAS LAS PARTES DEL CONTENIDO Y ALCANCE LEGAL DEL PRESENTE, LO FIRMAN AL
MARGEN Y CALCE EN LA CIUDAD DE PACHUCA DE SOTO, HIDALGO, EL DIA DE
DEL ANO .

POR “LA COMISION”

LIC. JUAN EVEL CHAVEZ TROVAMALA M.B.A. FRANCO AGUILAR GARCIA

DIRECTOR GENERAL DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS.”

TESTIGOS

REPRESENTANTE DEL AREA JURIDICA AREA SOLICITANTE

LAS PRESENTES FIRMAS PERTENECEN AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR

UNA PARTE, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL EN SU
CARACTER DE Y POR LA OTRA , RESPECTO DE , FIRMADO
EL DIA
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ANEXO N°6
COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE SISTEMAS INTERMUNICIPALES
LICITACION PUBLICA NACIONAL

N° EA-913005999-N28-2023

Pachuca de Soto Hidalgo, a de de 2023

COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE SISTEMAS INTERMUNICIPALES.

MEDIANTE “ACUERDO QUE CONTIENE EL PROTOCOLO DE ACTUACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE
INTERVIENEN EN CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS,
AUTORIZACIONES Y CONCESIONES PARA EL ESTADO DE HIDALGO”, Y DE ACUERDO AL PROCEDIMIENTO QUE
SENALA EN SU NUMERAL 6, INCISO B, EL COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO DE LA COMISION DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE SISTEMAS INTERMUNICIPALES, HACE DEL
CONOCIMIENTO DE LOS LICITANTES, QUE A FIN DE PROMOVER LA MEJORES PRACTICAS EN MATERIA DE
COMBATE A LA CORRUPCION Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES, ESTA Y TODAS LAS REUNIONES,
VISITAS Y ACTOS PUBLICOS PARA CONTRATACIONES SUJETAS A LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO, SERAN VIDEO GRABADAS EN LOS
PROCEDIMIENTOS CORRESPONDIENTES A LA PRESENTE LICITACION EN SUS ETAPAS DE JUNTA DE
ACLARACIONES, PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES Y ACTO DE FALLO. ASi COMO, S| FUERA EL
CASO, AL MOMENTO DE LA FIRMA DEL CONTRATO, ENTREGA DE FIANZAS Y ENTREGA DE LOS SERVICIOS. DE
LA MISMA MANERA, SERAN VIDEO GRABADOS EN CUALQUIER MOMENTO EN EL QUE TENGAN CONTACTO DE
MANERA VERBAL Y/O PRESENCIAL CON CUALQUIER SERVIDOR PUBLICO DE LA COMISION.

DERIVADO DE LO ANTERIOR, POR ESTE MEDIO OTORGO MI CONSENTIMIENTO EXPRESO, PARA SER VIDEO
GRABADO EN ESTE Y EN LOS EVENTOS SUBSECUENTES ANTES MENCIONADOS.

La Comision de Agua y Alcantarillado de Sistemas Intermunicipales, ubicada en Avenida Industrial La Paz No. 200 Colonia
Zona Industrial La Paz, Pachuca, Hidalgo, es la responsable del uso y proteccion de sus datos personales con fundamento
en el Articulo 67 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Hidalgo, asi como a la Ley
de Proteccion de Datos Personales en posesion de sujetos obligados para el Estado de Hidalgo en sus Articulos 1°, 3° frac.
I, 34 y 35. Le informamos que sus datos personales no seran compartidos con dependencias distintas a nosotros, salvo
requerimiento expreso de autoridad competente, para los fines que la misma determine y podran compartirlos con Juzgados
Civiles y Penales (Estatales y Federales), INFONAVIT, ISSSTE, IMSS, Junta de Conciliacion y Arbitraje del Estado, Tribunal
de Justicia Administrativa del Poder Judicial del Estado de Hidalgo, Secretaria de Contraloria (Unidad de Transparencia del

Poder Ejecutivo.

ATENTAMENTE

NOMBRE COMPLETO, CARGO Y FIRMA
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DOCUMENTO VIil.- LISTADO DE DOCUMENTOS SOLICITADOS PARA PARTICIPAR EN LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL

N° EA-913005999-N28-2023

NO. DOCUMENTO NOMBRE DE LA EMPRESA

Si NO

.- IDENTIFICACION OFICIAL ORIGINAL Y COPIA.

I.- REPRESENTACION LEGAL (ANEXO 2).

Ill.- ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE NO
ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DEL ARTICULO 77 DE LA LEY
DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO DEL ESTADO DE HIDALGO.

IV.- PRESENTACION DE LA PROPOSICION (ANEXO 1).

V.- DECLARACION DE INTEGRIDAD (ANEXO 3).

VI.- GARANTIA DE SERIEDAD.

VII. - FORMATO QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES
QUE PARTICIPEN EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION,
EN CASO DE EXISTIR IGUALDAD DE CONDICIONES, SE DARA
PREFERENCIA A LAS PERSONAS QUE INTEGREN EL SECTOR DE
MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS EN EL ESTADO
(ANEXO 4).

VIll.- FORMATO EN EL QUE SENALEN LOS DOCUMENTOS
REQUERIDOS PARA PARTICIPAR. (ANEXO 7).

DOCUMENTO IX. OPINION DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES FISCALES ESTATALES.
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